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Garantivilkår  
Brugtbilsgaranti  Basis 

01.01 2009 

Garantiomfang. 
1.Forhandleren yder køber en garanti som erstatning for 

udgifter i efterstående omfang. Garantien omfatter de 
nærmere anførte komponenter som nævnt i 
hovedgrupperne. Garantien omfatter den på købsaftalen 
anførte personvogn (indtil 3,5 t. total vægt), med 
nedenstående dækningsomfang som anført i 
komponentoversigten. De nævnte hovedgrupper og 
komponenter er definitive. 

Garantigiver yder erstatning ved pludseligt mekanisk, eller 
elektronisk svigt, der medfører et pludseligt funktionsstop 
som derved kræver  reparation eller udskiftning. 

Følgende komponenter er omfattet: 

Motor
Motorblok, krumtaphus, topstykke, toppakning, bundkar, 
oliekøler, olietrykskontakt, oliefilterhus,   samt alle oliesmurte 
indvendige dele; svinghjul, startkrans, tandrem eller kæde 
med strammerhjul. 

Gearkasse 
Gearkassehus og alle indvendige dele, inklusive  bånd og 
koblinger, momentomformer, styreaggregat for 
automatgearkasse, hovedmodul for elektronisk styreenhed 
for automatgearkasse. 

Transmission 
Transmissionshus, (for- og baghjulstræk) inklusive alle 
indvendige dele. 

Kraftoverføringsaksler 
Kardanaksler, drivaksler, homokinetiske led, og  kardanled. 

Styretøj 
Mekanisk eller servo styretøj med alle indvendige dele, 
servopumpe med alle indvendige dele. 

Bremser
Hovedbremsecylinder, bremseforstærker, bremsekraft-
udligner, bremsekraftbegrænser, hjulbremsecylinder, va-
kuumpumpe. Følgende dele i ABS systemet: Elektroniske 
følere, hjulsensorer og hydraulisk enhed. 

Elektrisk anlæg 
Starter, generator med regulator. 

Kølesystem 
Køler, vandpumpe. 

2. Pakninger, tætningsmanchetter, aksel tætningsringe, 
slanger og rørledninger, tændrør, og gløderør, dækkes kun 
under garantien, når de i forbindelse med en dæknings-
berettiget skade under § 1 skal udskiftes. 

3. Der ydes ikke erstatning/garanti for 
a Komponenter som fabrikanten ikke har godkendt. 
b Drifts- og hjælpestoffer, som brændstof, kemikalier, 

filterindsatse, køle- og frostmiddel, hydraulikvæsker, olie, 
fedt, og særlige smøremidler. 

c Rengøringsarbejder.

§ 2 Garanti omfang og undtagelser. 
1. Mister en garanteret komponent indenfor garantiperioden 

sin funktion, som følge af pludseligt mekanisk eller 
elektronisk svigt, og derved kræver reparation, har køber  
krav på udbedring efter de i disse betingelser beskrevne 
omfang.

2.Uanset årsag, ydes der ikke garanti for medvirkende år-
sager til skader: 

a Som følge af ulykkestilfælde, d.v.s. en umiddelbar udefra 
kommende  påvirkning med mekanisk skade til følge. 

b Som følge af ondsindede eller vrede handlinger, tyveri, 
røveri, uautoriseret brug, røveri, underslæb, som følge af 
påvirkning af storm, hagl, jordskælv, eller oversvøm-
melse, såvel som følge af brand eller eksplosion. 

c Som følge af krigshandlinger af enhver art, borgerkrig, 
borgerlige uroligheder, strejke, afspærringer, beslaglæg-
gelse eller særlige offentlige indgreb, eller kerneenergi. 

d For hvilke en tredjepart, som fabrikant, leverandør eller 
reparatør, eller andre som indtræder eller skal indtræde i 
garantiforpligtigelser.

e Som følge af deltagelse i væddeløbskørsel, eller 
tilsvarende øvelses- eller præcisionskørsel. 

f Skader som opstår som følge af højere akseltryk eller 
tilkoblingslast end fabrikanten har foreskrevet. 

g Som følge af anvendelse af uegnede smøre- eller drifts-
midler.

h Som følge af ændring af bilens oprindelige konstruktion. 
F.eks. tuning/chiptuning, eller montering af fremmede 
tilbehørsdele som medfører ændringer, der ikke er 
godkendt af fabrikanten.. 

i Anvendelse af synligt reparationstrængende komponent, 
med mindre der ikke er en sammenhæng mellem skade 
og behov for reparation, eller medmindre genstanden er 
blevet nødtørftigt repareret efter aftale med leverandøren 
på tidspunktet for skadens opståen. 

j Køretøjer som i garantiperioden anvendes til 
erhvervsmæssig personbefordring, eller erhvervsmæssigt 
udlejning uden fører. 

k som står i umiddelbar sammenhæng med at bilen i 
garantiperioden ikke har fulgt fabrikantens forskrifter eller 
anbefalinger om service- og vedligeholdelsesarbejder hos 
sælgende forhandler eller anerkendt samarbejdspartner 

 - hvis fabrikantens brugsvejledning ikke er iagttaget;
- hvis den dækningsberettigede skade ikke omgående   
anmeldes; -og hvis bilen ikke bringes til reparation. 

I Overophedning som følge af mangel på smøre eller 
kølemiddel.

2. En garantiydelse forudsætter:
a. At bilen overholder de af fabrikanten foreskrevne eller 

anbefalede vedligeholdelses- eller plejearbejder, hos den 
sælgende forhandler, eller efter aftale lader anerkendt 
momsregistreret reparatør foretage den fornødne service. 

b. At fabrikantens anvisninger i instruktionsbogen om bilens 
drift er overholdt. 

c. Undladelse af at foretage indgreb i kilometertæller eller 
andre særlige komponenter. 

d. At garantipligtige skader anmeldes uopholdeligt, og inden 
reparation påbegyndes. 

e. At bestemmelserne i § 6, skadesafvikling iagttages. 

§ 3 Gyldighedsområde: 
Garantien dækker i Danmark, samt under midlertidige 
ophold i Geografiske Europa. Rusland er undtaget. 

§ 4 Garantiens begyndelse og varighed 
Garantien dækker varigheden (løbetiden 12-24 mdr eller 
indtil 200.000 km.)  som er angivet i garanticertifikatet. 
Den begynder på dagen for overdragelse af bilen til 
køber, eller ved fabriksgarantiens ophør. Garantien 
berøres ikke af stilstand eller afhændelse til anden 
privatperson. Ved salg til professionel autohandler 
ophører garantien. 

§ 5 Garantiens ydelser 
1. Garantigiver yder erstatning for de krævede og faktisk 

opståede omkostninger ved reparationen inklusive alle 
nødvendige erstatningsdele. Bestemmende for erstatning 
af arbejdsløn, er fabrikantens standardtidsværk. 
Overstiger reparationsomkostningerne værdien af en 
ombytningsdel, som sædvanligvis anvendes ved en så-
dan skade, begrænser erstatningspligten sig til en sådan 
ombytningsdel. 
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2. Garantipligtige materialeomkostninger bliver erstattet 
højest efter fabrikantens anbefalede vejledende priser, 
under iagttagelse af samlet driftslængde af den 
beskadigede del på skadetidspunktet. Jf. nedenstående 
tabel:

Indtil 100.000 km:  100% 
Indtil 120.000 km:    80% 
Indtil 140.000 km:    60% 
Indtil 160.000 km:    50% 
Over 160.000 km:   40% 

 Differencebeløbet bærer garantitager som selvrisiko. 

3. Garantien dækker ikke: 
a. Udgifter til test, og prøvemålinger samt justeringsarbejder, 

for så vidt disse ikke har sammenhæng med den garanti-
pligtige skade. 

b. Omkostninger til luftfragt. 
c. Erstatning for følgeskader, for så vidt komponenten ikke er 

omfattet af § 1. stk. 1 

4. Såfremt der samtidigt udføres garantiarbejde og normal ser-
vice arbejde, dækkes garantiarbejdet med den standard tid 
som fabrikanten har oplyst. 

5. De samlede udgifter til garantireparation kan ikke overstige 
værdien af bilen på købstidspunktet. 

6. Garantien medfører ikke krav om købets ophør (ophævelse 
af købekontrakten) prisreduktion (nedsættelse af købspri-
sen), samt skadeserstatning i stedet for aftalerne i købekon-
trakten.

§ 6. Forudsætninger for og  begrænsning af garantiska- 
      der. 
 Efter konstatering af en under garantien dækningsberettiget 

skade skal bilejeren uopholdeligt i tilfælde også telefonisk 
anmelde skaden til sælgende forhandler.  

Det skal overlades til forhandlerens skøn at vurdere, om 
bilen skal repareres på forhandlerens værksted, eller om 
bilejeren skal henvises til andet egnet værksted.

Såfremt den reparerende forhandler ikke deltager i  
brugtbils garantiprogrammet, skal reparationen aftales med 
sælgende forhandler. Garantitager skal betale regningen og 
derefter fremlægge denne for sin sælgende forhandler, som 
efter gennemgang erstatter den garantipligtige skade. 

Såfremt garantitager får foretaget reparationer uden 
godkendelse betales disse af garantitager selv. Den der 
bestiller arbejdet betaler herfor. 

§ 7 Ejerskifte 
Videresalg imellem privatpersoner berører ikke garantien. 
Garantien ophører såfremt bilen sælges til en professionel 
autoforhandler. 

§ 8 Forældelse 
Samtlige krav på garantiforsikringen forældes efter 6 mdr. 
efter modtagelse af skadeanmeldelsen, dog senest efter 6 
mdr. efter udløb af garantiperioden. 

§ 9 Anvisning for skadesmangel krav 
Købers rettigheder i henhold til lov om forbrugerkøb og 
reklamationsret forbliver uændret. 

Genforsikringssselskab: iGi Insurance Company Ltd. 
                                        Sct. James Street, Nottingham 
                                        NG6 6FG, England 
                                         Reg.no 1229676 
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Garantivilkår  
Brugtbilsgaranti  Premium. 

01.01 2009 

§ 1 Garantiomfang. 
1.Forhandleren yder køber en garanti som erstatning for 

udgifter i efterstående omfang. Garantien omfatter de 
nærmere anførte komponenter som nævnt i 
hovedgrupperne. Garantien omfatter den på købsaftalen 
anførte personvogn (indtil 3,5 t. total vægt), med 
nedenstående dækningsomfang som anført i 
komponentoversigten. De nævnte hovedgrupper og 
komponenter er definitive. 

Garantigiver yder erstatning når en af de nævnte 
komponenter har mistet sin funktionsdygtighed, og derved 
kræver  reparation. 

Følgende komponenter er omfattet: 

Motor
Motorblok, krumtaphus, topstykke, toppakning, bundkar, 
oliekøler, olietrykskontakt, oliefilterhus,   samt alle oliesmurte 
indvendige dele; svinghjul, startkrans, tandrem eller kæde 
med strammerhjul. 

Gearkasse 
Gearkassehus og alle indvendige dele, inklusive  bånd og 
koblinger, momentomformer, styreaggregat for 
automatgearkasse, hovedmodul for elektronisk styreenhed 
for automatgearkasse. 

Transmission 
Transmissionshus, (for- og baghjulstræk) inklusive alle 
indvendige dele. 

Kraftoverføringsaksler 
Kardanaksler, drivaksler, homokinetiske led, og  kardanled. 

Styretøj 
Mekanisk eller servo styretøj med alle indvendige dele, 
servopumpe med alle indvendige dele. 

Bremser
Hovedbremsecylinder, bremseforstærker, bremsekraft-
udligner, bremsekraftbegrænser, hjulbremsecylinder, va-
kuumpumpe.

Hydraulik 
Hydraulikpumpe, trykregulator, højdekorrektør, fjederkugler, 
hydraulisk akkumulator. 

Brændstofanlæg 
Elektronisk indsprøjtningsanlæg med følgende dele: Styre-
enhed, termoelement, spjældhusstyring, luftmængdemåler, 
indsprøjtningsdysser/-ventiler, tomgangs styreventil, brænd-
stofpumpe, indsprøjtningspumpe, turbolader og kompressor. 

Elektrisk anlæg 
Starter, generator med regulator, elektronisk tændingsanlæg 
med følgende dele: Tændspole, kontrolenhed,  følere, 
tændingstransistorer, tændkabel, elektriske ledninger for det 
elektroniske indsprøjtningsanlæg, sikringsboks, forvarme-
relæ (diesel). 

Komfort elektronik 
Vinduesviskermotor for- og bag, lygteviskermotor, 
varmluftblæser, ekstrablæser, horn, skade på ECU styre-
enheden, relæ, afbryder, vinduesmotor (ikke brudskader),  
bagrudens varmeelement (ikke brudskader)  soltagsmotor, 
centrallåsesystem: Afbryder, magnetspoler, centrallås  
motorer, dørlåse, styreenheden. (Undtaget er ledninger og 
ledningsforbindelser).

Klimaanlæg 
Klimaanlægget med følgende dele: Kompressor, konden-
sator med ventilator, hjælpeventilator, fordamper, freon. 

Kølesystem 
Køler, varmeapparat, termostat, vandpumpe, oliekøler for 
automat gearkassen, visco-, termoventilator, ventilator-
kobling, termostatafbryder. 

Køredynamik system 
ABS system med følgende dele: Elektronisk styreenhed, 
hydraulikenhed, hjulsensorer og -kontakt; kraftoverførsels-
begrænser ASR med følgende dele: Hjulsensorer, -kontakt,  
hydraulikenhed, hydraulisk akkumulator, ladepumpe. 
Automatisk spærredifferentiale (fx ASD) og Elektronisk 
stabiliseringssystem (fx ESP, ABC) med følgende dele: 
Elektronisk styreenhed, hydraulikenhed, hjulsensorer og  
kontakt.
Automatisk 4 hjuls træk med følgende dele: Elektronisk 
styreenhed, hydraulikenhed, hydraulikpumpe, og -beholder, 
hjulsensorer,  styrevinkel følere og - kontakter, ladepumpe 
og -kontakt. 

Sikkerhedssystem 
Kontrolsystemer for airbag, og selestrammere. 

Udstødningsanlæg 
Forrør og befæstigelsesdele hertil.  

Mobilitetshjælp 
Såfremt en erstatningspligtig skade opstår mere end 100 km 
fra ejers bopæl, bliver udgifter til tlf., overnatning, transport-
udgifter for biltransport, jernbanebilletter, og lejebil dækket 
med faktiske udgifter indtil max kr. 375,00 pr. dag i indland, 
og indtil kr. 750,00 pr. dag i udlandet. Dækningen ydes for 
max. 3 dage i alt. 

2. Pakninger, tætningsmanchetter, aksel tætningsringe, 
slanger og rørledninger, tændrør, og gløderør, dækkes kun 
under garantien, når de i forbindelse med en dæknings-
berettiget skade under § 1 skal udskiftes. 

3. Der ydes ikke erstatning/garanti for 
a Komponenter som fabrikanten ikke har godkendt. 
b Drifts- og hjælpestoffer, som brændstof, kemikalier, 

filterindsatse, køle- og frostmiddel, hydraulikvæsker, olie, 
fedt, og særlige smøremidler. 

c Rengøringsarbejder.

§ 2 Garanti omfang og undtagelser. 
1. Mister en garanteret komponent indenfor garantiperioden 

sin funktion, og derved kræver reparation, har køber krav 
på udbedring efter de i disse betingelser beskrevne 
omfang.

2.Uanset årsag, ydes der ikke garanti for medvirkende år-
sager til skader: 

a Som følge af ulykkestilfælde, d.v.s. en umiddelbar udefra 
kommende  påvirkning med mekanisk skade til følge. 

b Som følge af ondsindede eller vrede handlinger, tyveri, 
røveri, uautoriseret brug, røveri, underslæb, som følge af 
påvirkning af storm, hagl, jordskælv, eller oversvøm-
melse, såvel som følge af brand eller eksplosion. 

c Som følge af krigshandlinger af enhver art, borgerkrig, 
borgerlige uroligheder, strejke, afspærringer, beslaglæg-
gelse eller særlige offentlige indgreb, eller kerneenergi. 

d For hvilke en tredjepart, som fabrikant, leverandør eller 
reparatør, eller andre som indtræder eller skal indtræde i 
garantiforpligtigelser.

e Som følge af deltagelse i væddeløbskørsel, eller 
tilsvarende øvelses- eller præcisionskørsel. 
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f Skader som opstår som følge af højere akseltryk eller 
tilkoblingslast end fabrikanten har foreskrevet. 

g Som følge af anvendelse af uegnede smøre- eller drifts-
midler.

h Som følge af ændring af bilens oprindelige konstruktion. 
F.eks. tuning/chiptuning, eller montering af fremmede 
tilbehørsdele som medfører ændringer, der ikke er 
godkendt af fabrikanten.. 

i Anvendelse af synligt reparationstrængende komponent, 
med mindre der ikke er en sammenhæng mellem skade 
og behov for reparation, eller medmindre genstanden er 
blevet nødtørftigt repareret efter aftale med leverandøren 
på tidspunktet for skadens opståen. 

j Køretøjer som i garantiperioden anvendes til 
erhvervsmæssig personbefordring, eller erhvervsmæssigt 
udlejning uden fører. 

k som står i umiddelbar sammenhæng med at bilen i 
garantiperioden ikke har fulgt fabrikantens forskrifter eller 
anbefalinger om service- og vedligeholdelsesarbejder hos 
sælgende forhandler eller anerkendt samarbejdspartner 

 - hvis fabrikantens brugsvejledning ikke er iagttaget;
- hvis den dækningsberettigede skade ikke omgående   
anmeldes; -og hvis bilen ikke bringes til reparation. 

I Overophedning som følge af mangel på smøre eller 
kølemiddel.

2. En garantiydelse forudsætter:
a. At bilen overholder de af fabrikanten foreskrevne eller 

anbefalede vedligeholdelses- eller plejearbejder, hos den 
sælgende forhandler, eller efter aftale lader anerkendt 
momsregistreret reparatør foretage den fornødne service. 

b. At fabrikantens anvisninger i instruktionsbogen om bilens 
drift er overholdt. 

c. Undladelse af at foretage indgreb i kilometertæller eller 
andre særlige komponenter. 

d. At garantipligtige skader anmeldes uopholdeligt, og inden 
reparation påbegyndes. 

e. At bestemmelserne i § 6, skadesafvikling iagttages. 

§ 3 Gyldighedsområde: 
Garantien dækker i Danmark, samt under midlertidige 
ophold i Geografiske Europa. Rusland er undtaget. 

§ 4 Garantiens begyndelse og varighed 
Garantien dækker varigheden (løbetiden 12-24 mdr.)  
som er angivet i garantibeviset. Den begynder på dagen 
for overdragelse af bilen til køber, eller ved 
fabriksgarantiens ophør. Garantien berøres ikke af 
stilstand eller afhændelse til anden privatperson. Ved salg 
til professionel autohandler ophører garantien. 

§ 5 Garantiens ydelser 
1. Garantigiver yder erstatning for de krævede og faktisk 

opståede omkostninger ved reparationen inklusive alle 
nødvendige erstatningsdele. Bestemmende for erstatning 
af arbejdsløn, er fabrikantens standardtidsværk. 

Overstiger reparationsomkostningerne værdien af en 
ombytningsdel, som sædvanligvis anvendes ved en så-
dan skade, begrænser erstatningspligten sig til en sådan 
ombytningsdel. 

2. Garantipligtige materialeomkostninger bliver erstattet 
højest efter fabrikantens anbefalede vejledende priser, 
under iagttagelse af samlet driftslængde af den 
beskadigede del på skadetidspunktet. Jf. nedenstående 
tabel:

Indtil 100.000 km:  100% 
Indtil 120.000 km:    80% 
Indtil 140.000 km:    60% 
Indtil 160.000 km:    50% 
Over 160.000 km:   40% 

 Differencebeløbet bærer garantitager som selvrisiko. 

3. Garantien dækker ikke: 
a. Udgifter til test, og prøvemålinger samt justeringsarbejder, 

for så vidt disse ikke har sammenhæng med den garanti-
pligtige skade. 

b. Omkostninger til luftfragt. 
c. Erstatning for følgeskader, for så vidt komponenten ikke er 

omfattet af § 1. stk. 1 

4. Såfremt der samtidigt udføres garantiarbejde og normal ser-
vice arbejde, dækkes garantiarbejdet med den standard tid 
som fabrikanten har oplyst. 

5. De samlede udgifter til garantireparation kan ikke overstige 
værdien af bilen på købstidspunktet. 

6. Garantien medfører ikke krav om købets ophør (ophævelse 
af købekontrakten) prisreduktion (nedsættelse af købspri-
sen), samt skadeserstatning i stedet for aftalerne i købekon-
trakten.

§ 6. Forudsætninger for og  begrænsning af garantiska- 
      der. 
 Efter konstatering af en under garantien dækningsberettiget 

skade skal bilejeren uopholdeligt i tilfælde også telefonisk 
anmelde skaden til sælgende forhandler.  

Det skal overlades til forhandlerens skøn at vurdere, om 
bilen skal repareres på forhandlerens værksted, eller om 
bilejeren skal henvises til andet egnet værksted.

Såfremt den reparerende forhandler ikke deltager i  
brugtbils garantiprogrammet, skal reparationen aftales med 
sælgende forhandler. Garantitager skal betale regningen og 
derefter fremlægge denne for sin sælgende forhandler, som 
efter gennemgang erstatter den garantipligtige skade. 

Såfremt garantitager får foretaget reparationer uden 
godkendelse betales disse af garantitager selv. Den der 
bestiller arbejdet betaler herfor. 

§ 7 Ejerskifte 
Videresalg imellem privatpersoner berører ikke garantien. 
Garantien ophører såfremt bilen sælges til en professionel 
autoforhandler. 

§ 8 Forældelse 
Samtlige krav på garantiforsikringen forældes efter 6 mdr. 
efter modtagelse af skadeanmeldelsen, dog senest efter 6 
mdr. efter udløb af garantiperioden. 

§ 9 Anvisning for skadesmangel krav 
Købers rettigheder i henhold til lov om forbrugerkøb og 
reklamationsret forbliver uændret. 
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Genforsikringssselskab: iGi Insurance Company Ltd. 
                                        Sct. James Street, Nottingham 
                                        NG6 6FG, England 
                                         Reg.no 1229676 
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Acceptregler

Danmark

01.01.2009 

Forsikringsbare er brugte personbiler 

» Personbiler indtil 3,5 t. tilladt totalvægt. 

» Basis garanti: Hvis første registreringsdato ikke overstiger 
          10 år og eller 180.000 km for brugte biler ved garantiens ikrafttrædelse. 

» Premium garanti: Hvis første registreringsdato ikke overstiger 
          8 år og eller 150.000 km for brugte biler ved garantiens ikrafttrædelse. 

» Hvis motorstørrelse ikke overstiger 150 KW.  

» Med indtil 8 cylindre.

» Biler med firehjulstræk mod præmietillæg 

» Uden Turbolader på benzinmotorer. Biler med benzin turbo mod præmietillæg. 

» Som er typegodkendte i Danmark 

» Som overdrages til slutbruger. 

» Som ikke erhvervsmæssigt benyttes af skiftende personkreds 

» Som ikke anvendes til Taxi, leje, udlejning uden fører, eller køreskole. 

» Som ikke stammer fra formidlingsforretninger. 

Specialbiler:

Biler mærktet med *   

og

Biler med 4x4 uanset mærke: 
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Biler som kan forsikres: 

Fabrikat Fabrikat 
Alfa Romeo* Mercedes-Benz                          Ikke AMG, Brabus

Audi Mitsubishi                                                  Ikke Evo 

BMW og Mini                                      Ikke M-serie Nissan                                                  Ikke Z-serie

Chrysler* og Jeep®* Opel 

Citroën Peugeot 

Deawoo Renault 

Daihatsu Rover og MG* 

Fiat Saab* 

Ford                                                 Model Galaxy* Seat                                             Model Alhambra*

Honda               Ikke NSX Skoda

Hyundai Smart 

Isuzu Subaru                                    Ikke model Impreza. 

Jaguar * Suzuki 

Kia Toyota

Lancia* Volvo

Landrover*           Ikke Range Rover Supercharge VW                                                   Model Sharan*

Lexus

Mazda

Svarer den bil som ønskes forsikret ikke til ovenstående anførte beskrivelser og mærker, bedes De rette 
henvendelse til Car Protect dk for at afklare om bilen eventuelt alligevel kan forsikres, og på hvilke 
vilkår.


