
NEDENSTÅENDE REGLER ER GÆLDENDE VED BESTILLING AF DCU/STENALINE FÆRGEBILLETTER 
 

 
Frederikshavn  Gøteborg 
Grenå  Varberg 
 
Færgebilletter skal bestilles seneste 3 dage* inden den ønskede overfart.  Billetterne kan bestilles på 
følgende måder: 
 

1. Telefon*. 
2. DCU-Huset. 

 
Alle billetter skal bestilles og være udstedet af DCU. 
 
 
BETINGELSER: 
 

• Bilens max højde 2 meter. 
• Betalingen inden 14 dage. 
• Ud og hjem rejse skal bookes. 
• Hund skal bookes. 
• Kan ikke annulleres. 
• Ændring kun 21 dage før. 

 
 

BETALING: 
 

Efter bestilling af færgebillet fremsendes en faktura fra DCU, som skal betales inden 14 dage. Bil-
letter fremsendes, når DCU har modtaget betalingen. Er der mindre end en uge til afrejse vedlæg-
ges billetterne. 
 
 
ÆNDRING AF FÆRGEBILLETTER: 
 

Ved ændring af reservation, billet eller faktura opkræves der 50,00 kr. i ændringsgebyr. Der kan 
seneste ændres 21 dage før udrejse. 
 
 
ANNULLERING AF FÆRGEBILLETTER: 
 

• Ingen annullering på disse billetter. Ingen tilbagebetaling.
 
  
BORTKOMNE BILLETTER: 
 

DCU hæfter ikke for bortkomne billetter.   
 
Der kan forekomme ændringer i betingelserne. 
 


