Almindelige salgs- og leveringsbetingelser for leverancer af produkter og byggematerialer
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Generelt

Disse salgs- og leveringshetingelser gelder for alle tilbud, ordrer,
ordrebekreftelser og leverancer, medmindre anden skriftlig aftale herom
foreligger mellem Parterne.

Det szlgende hyggecenter benzvnes "Szlger" og den direkte hos Selger
kebende kunde benzvnes "Kaber". Selger og Kaber benzvnes under et
"Parter" eller "Parterne".

Selger foretager videresalg i eget navn og for egen regning af produkter
indkebt af Salger fra producenter, handelsselskaber, forhandlere og
importarer, der under ét benavnes "Leverandar”, “Leverandoren” eller
"Leverandarer".
Produkter, som varigt
"Byggematerialer".
Byggematerialer og produkter benavnes under ét "Vare", "Varer" eller
"Varen".

Tilbud/ordrebekreeftelse

Selger afgiver ethvert tilbud med forbehold for mellemsalg.

Selgers tilbud galder i 8 dage, medmindre andet skriftligt er aftalt mellem
Parterne. Endelig aftale om levering foreligger forst, nar Kober har
modtaget Szlgers skriftlige ordrebekrftelse, og kun denne er bindende.
Kaber henvises til at fglge eventuelle brugervejledninger, kataloger og
brochurer, der er leveret med Varen, og til selv at indhente forngdne
oplysninger om anvendelsesomradet samt korrekt anvendelsesmade for de
kabte Varer.

Selger patager sig intet ansvar for indholdet af kataloger, brochurer samt
ovrige informationer, herunder elektroniske informationer af enhver art,
fra Slgers Leverandarer.

Seelger patager sig intet ansvar for eventuel vederlagsfri mundtlig eller
skriftlig vejledning, méltagning, beregning mv., som en medarbejder métte
yde i forbindelse med kab af Varer fra Szelger.

skal indgd i et byggeri, benzvnes

Direkte leverancer af treelast

Huvis det er aftalt, at leverancer fra Selger af partier af tralast, herunder
krydsfiner samt @vrige pladematerialer, skal ske ved direkte import til
Danmark uden om Salgers lager, galder disse salgs- og
leveringsbetingelser ikke, men vil derimod - afhangig af den specifikke
aftale - kunne vare omfattet af treelastbranchens importkontrakters
almindelige bestemmelser: DANKON 2002, TRAEKON 2002 og lignende.

Priser

Priser fremgar af Selgers til enhver tid galdende prisliste eller af
fremsendt ordrebekrftelse. Levering sker fra Seelgers lager eller ab veerk,
medmindre andet skriftligt er aftalt. Alle priser opgives eksklusiv fragt,
emballage, moms, afgifter samt eventuelt ekspeditionsgebyr.

Selger er Igbende berettiget til uden varsel at foretage prisendringer i
prislister og tilbud, safremt intet andet skriftligt er aftalt.

Betaling, ejendomsforbehold og sikkerhedsstillelse

Safremt Keber har konto hos Swlger, forfalder kebesummen til betaling
efter de for Kobers konto hos Salger gealdende betalingsbetingelser,
medmindre andet udtrykkeligt skriftligt er aftalt. Kebesummen forfalder til
betaling regnet fra det angivne leveringstidspunkt, jf. punkt 10.1., uanset
om Kabers forhold medfarer, at levering ikke kan ske som aftalt.

Hvis Kaber ikke har konto hos Selger, forfalder kebesummen til betaling
péa det angivne leveringstidspunkt, jf. punkt 10.1., og uanset om Kebers
forhold medfarer, at levering ikke kan ske som aftalt.

Safremt Kobers betaling(er) ikke sker rettidigt, ogleller hvis
forudsetningerne for den aftalte kredit vasentligt @ndres, er Selger
berettiget til at tilbageholde alle yderligere leverancer til Kaber, uanset om
leverancerne har en indbyrdes sammenhzng

Ved Kobers betaling efter sidste rettidige betalingsdag tilskrives
morarenter af det forfaldne tilgodehavende inkl. moms i henhold til
renteloven, medmindre anden rentesats falger af sedvane, kutyme eller er
aftalt. Tilskrevne morarenter og eventuelle gebyrer forfalder til betaling
omgaende og betales forud for al anden gald ved de lsbende
indbetalinger.

Selger bevarer ejendomsretten til de solgte Varer, uanset om levering har
fundet sted, indtil hele kebesummen og eventuelle renter og/eller gebyrer
er betalt.

Selger er til enhver tid i forbindelse med eller efter aftalens indgdelse
berettiget til over for Kaber at kreve betryggende sikkerhedsstillelse for
kabesummens, fragtomkostningernes, renternes og gvrige omkostningers
rettidige betaling.

Ved ikke rettidig betaling er Szlger berettiget til uden varsel at overgive
ethvert krav mod Kaber til inkasso. Keber er pligtig at betale de af
inkassatoren fastsatte inkassoomkostninger, som kan overstige de belsb,
som fremgar af "Bekendtgerelse om udenretlige inddrivelsesomkostninger
i anledning af forsinket betaling" med senere andringer.

Seelger er berettiget til helt eller delvist at overdrage fordringer mod Kaber
til tredjemand uden sarskilt indhentet samtykke fra Kaber.

Annullering og ndring af ordrer

Kaber har efter afgivelse af en ordre til Szlger ikke ret til @ndring heri
eller annullering heraf.

Safremt Seelger pa trods af punkt 6.1. serskilt godkender en @ndring eller
annullering, er Kgber pligtig at betale de med annulleringen eller
andringen forbundne omkostninger, herunder omkostninger til opbevaring
og sikring af kvalitet og egenskaber samt forrentning, som falge af
udskudt leveringstidspunkt, dog mindst kr. 500,-. Ved hel eller delvis
annullering er Kober videre pligtig til at erstatte Sealgers mistede
fortjeneste.

Returvarer og returbar emballage

Salger modtager ikke Varer retur.

Safremt det pa trods af punkt 7.1. sarskilt aftales, at Salger tager varer
retur, skal varerne vare ubrugte, i mangelfri stand samt i original og
ubrudt emballage. Varerne skal ogsd vere fri for smuds etc. Varer, der er
specielt producerede og/eller hjemtaget til Kgber, modtager Selger dog
aldrig retur.

Selger krediterer godkendte returvarer med fradrag af det af Selger
fastsatte gebyr til daekning af returneringsomkostninger og af Salgers
salgsomkostninger.

Selger krediterer returbar emballage ved frankolevering i uskadt stand
inden 3 maneder fra Salgers levering. Kreditering foretages med et
fradrag til deekning af slidtage, handterings- og fragtomkostninger m.v.
fastsat af Selger.

Varepraver

Varepraver viser kun farve, storrelse og kvalitet i almindelighed, hvorfor
Salger ikke er ansvarlig for eventuelle afvigelser, medmindre afvigelserne
er vaesentlige og for Kaber uforudsigeligt store i forhold til de foreviste
vareprgver.

Garanti

Selger yder ikke selvstaendig garanti pa leverede Varer.

Kaber accepterer udelukkende at kunne rejse krav i henhold til en
leverandargaranti for en Vare direkte over for Leverandoren, idet Selger
alene videreformidler oplysning om en eventuel leverandgrgaranti til
Kaber.

10. Levering

10.1 Det i ordrebekrzftelsen anfarte leveringstidspunkt er alene vejledende for Szlger,
medmindre andet skriftligt er aftalt mellem Parterne.

10.2 Safremt der er aftalt fast leveringstidspunkt,
tidsfristforleengelse i falgende tilfelde:

a) Force majeure, jf. punkt 15.

b) Ved forsinkelse, som skyldes Szlgers Leverandgrer, transportarer eller gvrige
tredjemand.

C) Uszd ":,‘ vejrlig og kli avil kllillucl.

d) Arbejdskonflikter uanset arsag.

e) Offentlige pabud eller forbud, som Selger ikke burde have forudset ved aftalens
indgéelse.

10.3 Hvis Parterne har truffet aftale om levering pa Kabers adresse eller andet af Kgber
anvist sted, leverer Selger Varen si nar brugsstedet, som en lastvogn efter
chauffgrens skan kan kare uden fare for at kere fast eller beskadige koretajet eller
omgivelserne.

10.4 Kaber er forpligtet til at stille fornadent mandskab til radighed for aflasning.

10.5 Séfremt Kaber ikke opfylder den i punkt 10.4 anfarte forpligtelse, vil Selger vere
berettiget, men ikke forpligtet, til at foretage levering med frigarende virkning p&
leveringsstedet, uanset om en repraesentant for Kaber er til stede.

10.6 Risikoen for Varens undergang eller beskadigelse overgar til Kober ved levering.
Folgeseddel eller transportarens kareseddel anses som dokumentation for levering.

10.7 Keber skal betale udgifter ved eventuel ventetid i forbindelse med afle@sning pa
Kabers adresse eller andet af Kgber anvist sted, ligesom Kgber skal betale
eventuelle omkostninger, der falger af, at Kober ikke kan modtage Varerne til det
aftalte leveringstidspunkt.

sd har Selger ret til

11. Reklamation ved og ansvar for forsinkelse

11.1 Kaber skal reklamere skriftligt straks ved konstatering af forsinkelse, idet Kaber
ellers mister ethvert krav som falge af forsinkelsen.

11.2 Ved mindre forsinkelse foretager Salger efterlevering.

11.3 | tilfelde af vasentlig forsinkelse fra Szlgers side er Kaber berettiget til at heve
kobet. Hvis der er aftalt successiv levering, er Keber dog alene berettiget til at
hve for s vidt angar den forsinkede delleverance.

11.4 Hvis Kaber haver aftalen i henhold til punkt 11.3, s& har Kgber krav pa erstatning
fra Selger for de meromkostninger, der er pafert Keber ved anskaffelse af
tilsvarende vare fra anden side. Erstatningen kan dog ikke overstige fakturavardien
af den forsinkede leverance med tillzeg af 10 %.

11.5 Kaber har - ud over det i punkt 11.4 navnte - ikke ret til nogen erstatning eller
anden kompensation i anledning af Szlgers forsinkelse. Dette gelder, uanset om
Kaber heever eller fastholder kobet.

12. Undersggelsespligt og reklamation

12.1 Kaber skal straks ved udleveringen eller modtagelsen, og altid inden Varerne tages
i brug, bearbejdes eller indbygges, gennemga de leverede Varer for at sikre sig, at
disse er mangelfri, herunder at farve- og nuanceforskelle ligger inden for det
acceptable.

12.2 Reklamationer over mangler, herunder mangdeafvigelser, som Kaber har eller
burde have konstateret ved den i punkt 12.1 n@vnte kontrol, skal Kgber fremsatte
over for Seelger straks og absolut senest 8 dage efter Varens levering til Kaber for
at kunne tages i betragtning. Ved gvrige mangler skal Kaber reklamere straks efter,
at Keber burde have opdaget manglen, og senest inden ét (1) ar efter levering, jf.
dog nedenfor punkt 14. vedr. leverancer af Byggematerialer til visse byggerier.

12.3 Safremt Varerne skal monteres eller indgd i en montage, skal Kaber sgrge for, at
Varerne — inden montagen pabegyndes — gennemgas for mangler, idet reklamation
ikke kan finde sted, efter at montage er pabegyndt. | tilfelde af leverancer af
Byggematerialer til visse byggerier, jf. punkt 14. nedenfor, bevarer Kgber dog med
de i punkt 14. anfarte begrensninger retten til at reklamere over skjulte mangler,
som Kaber ikke kunne eller burde have opdaget inden eller i forbindelse med
montering, montage eller indbygning.

13. Ansvar for mangler ved salgsgenstanden

13.1 Ved rettidig reklamation over mangler, jf. punkt 12.2 eller punkt 14, skal Salger
foretage afhjelpning eller omlevering efter Selgers valg.

13.2 Hvis Selger ikke foretager afhjelpning eller omlevering, jf. punkt 13.1, inden
rimelig tid efter, at Keber har reklameret i henhold til punkt 12. eller punkt 14., har
Kaber ret til ved skriftlig meddelelse til Slger at have aftalen for sé vidt angar
den mangelfulde del af leverancen.

13.3 Hvis Kaber haver aftalen, har han ret til at kreeve erstatning af Szlger for de
meromkostninger, der er pafart Kaber ved anskaffelse af tilsvarende vare fra anden
side.

13.4 Uanset det foregdende er Szlgers erstatningsansvar for mangler altid begreenset til
fakturaveerdien af de(n) mangelfulde Vare(r) med tillzg af 10 %.

135 Selger har intet ansvar for mangler eller for undladelse af at levere
erstatningsvare(r) udover det i punkterne 13.3 og 13.4 foreskrevne. Dette galder
ethvert tab, som manglen métte forérsage, herunder driftstab, tabt fortjeneste og
andre gkonomiske konsekvenstab. Denne begraensning i Salgers ansvar galder
dog ikke, hvis Szlger har gjort sig skyldig i grov uagtsomhed.

13.6 Kobers krav pa afhjzlpning, omlevering eller ophavelse bortfalder, safremt
Varerne ikke har veret opbevaret eller anvendt korrekt og sedvanligt samt i
overensstemmelse med Salgers anvisninger.

13.7 Selger har intet ansvar for skader forarsaget af forkert og uhensigtsmassig brug af
leverede Varer.

14. Byggeleveranceklausul — tidsmaessigt udvidet reklamationsret

14.1 Ved leverancer af Byggematerialer galder som en modifikation til punkt 12.2, at
Selgers ansvar for mangler ved Byggematerialer opharer 5 ar efter afleveringen af
det byggeri, hvori Byggematerialerne indgdr; dog ved leverancer til lager eller
videresalg senest 6 ar efter leveringen til Kober, safremt Leverandaren af de
mangelfulde Byggematerialer ved registrering igennem DB, som tiltradt "Udvidet
ansvar" pa tidspunktet for Slgers ordrebekreftelse til Kaber over for Selger har
pétaget sig ansvar for mangler ved Byggematerialerne i den tilsvarende periode.
Kober skal dog have reklameret over for Selger vedrarende gvrige mangler ved
Byggematerialer straks efter, at Kaber burde have opdaget manglerne, og senest ét
(1) &r derefter.

14.2 Ved leverancer af Byggematerialer med en forbruger som bygherre sa gelder dog
yderligere som en modifikation til punkt 12.2, at ansvar for mangler opharer 10 ar
efter afleveringen af det byggeri, hvori Byggematerialerne indgdr, safremt
Leverandgren af de mangelfulde Byggematerialer ved registrering igennem DB,
som tiltradt "Udvidet ansvar" pa tidspunktet for Slgers ordrebekraftelse til Kaber
over for Sxlger har pataget sig ansvar for mangler ved Byggematerialerne i den
tilsvarende periode pa 10 r efter aflevering af byggeriet. Keber skal dog have
reklameret over for Szlger vedrgrende gvrige mangler ved Byggematerialer straks
efter, at Kgber burde have opdaget manglerne, og senest ét (1) ar derefter.

14.3 Punkt 14.1 og 14.2 geelder ikke for mangler ved leverancer af skaffevarer (Varer
fra Leverandarer, som Selger ikke pa salgstidspunktet havde samhandelsaftale
med) og ej heller for importvarer (Varer som direkte eller indirekte er importeret),
medmindre Leverandgren via registrering igennem DB, som tiltradt "Udvidet
ansvar" har pataget sig mindst det i punkt 14.1 henholdsvis punkt 14.2 anfarte
udvidede tidsmassige ansvar for mangler ved skaffevarerne og/eller importvarerne,
og medmindre Kgber har overholdt den i punkt 14.1 henholdsvis 14.2 anfarte frist
for reklamation.

14.4 Kgber har i gvrigt ikke en bedre retsstilling over for Selger, end Szlger har over
for den pégealdende Leverander, uanset om Leverandgren har registreret sig
igennem DB, som tiltradt "Udvidet ansvar", jf. ovenfor, og Kaber kan derfor ikke
gore krav pd erstatning mv. geeldende i videre omfang over for Selger, end Selger
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kan over for Leverandaren, ligesom kravets starrelse ikke kan vere
starre end det belob, som Selger faktisk opnar betalt fra Leverandaren
eller dennes ho, efter fradrag af omkostninger.

14.5 Den aktuelle registrering af Leveranderer igennem DB, som tiltradt
"Udvidet ansvar" vises lgbende af Selger pd Selgers hjemmeside
og/eller pa www.db12.dk. Ved uoverensstemmelse mellem
oplysninger om registreringer pa www.db12.dk og oplysninger om
registreringer p& Selgers hjemmeside har farstnavnte forrang, safremt
andet ikke métte vere aftalt mellem Parterne.

14.6 Safremt det mé anses for godtgjort, at et krav vedrarende mangler ved
Byggematerialer ikke — eller kun med stor vanskelighed - kan
gennemfares mod Kaber eller mod efterfalgende kabere, anerkender
Selger, at kravet tillige kan geres geldende direkte mod Salger. Ogsd
i sadanne tilfelde kan Selger kun geres ansvarlig for mangler i det
omfang, at Selgers egen leverance af Byggematerialer er mangelfuld,
og endvidere kun i det omfang, der folger af Selgers eget
kontraktforhold  med  Kgber, herunder disse salgs- og
leveringsbetingelser. Szlger anerkender dog i alle tilfelde at kunne
sagsages sammen med Kaber eller efterfalgende kabere i anledning af
Parternes indbyrdes forhold, under forbehold af at sagen finder sted i
Danmark og skal afgares efter dansk ret.

15. Force majeure

15.1 I tilfeelde af at levering, rettidig levering eller mangelfri levering, bliver
hindret eller forsinket af begivenheder udenfor Szlgers kontrol,
herunder men ikke begreaenset til arbejdskonflikt, driftsforstyrrelser,
transportvanskeligheder eller anden tredjemands svigt, herunder en
Leveranders eller producents insolvens, eller lignende, kan Szlger
ansvarsfrit udskyde levering eller helt eller delvist annullere Kgbers
ordre efter eget valg ved meddelelse til Kaber hurtigst muligt.

16. Produktansvar

16.1 Seelger er ansvarlig efter lov om produktansvar i det omfang, at loven
ufravigeligt paleegger Selger ansvar, og at Selgers ansvar herfor ikke
lovligt métte vare begrenset. Seelger er endvidere ansvarlig for skader,
som Varer leveret af Swlger matte forvolde, i det omfang at
skadeforvoldelsen skyldes udavelse af grov uagtsomhed fra Selgers
side, og at Selgers ansvar herfor ikke lovligt matte veere begraenset.

16.2 Selgers ansvar for produktskader er for erhvervstingskader begranset
til maksimum kr. 25.000.000.

16.3 Hvis Salger er ansvarlig for produktskade, jf. punkterne 16.1 og 16.2,
men safremt produktskaden ogsa kan henfares til fejl begaet af Kaber,
fordeles ansvaret mellem Parterne efter graden af udvist skyld.

16.4 Hvis Sxlger métte blive palagt ansvar for produktskader i forhold til
tredjemand, er Kober forpligtet til at holde Szlger skadeslas for det
ansvar, som Salger matte blive palagt, og som er videregdende end
Seelgers ansvar efter ovenstaende bestemmelser. Kaber er forpligtet til
at lade sig sagsege/indklage ved samme domstol/voldgift, som
behandler erstatningskrav mod Salger fra tredjemand i anledning af
Varer leveret af Seelger via Kaber til tredjemand.

16.5 Selger hzfter aldrig for driftstab, avancetab eller andet indirekte tab.

17. Almindelig ansvarsbegransning og transport i krav mod
selgers leverandgrer

17.1 Selgers ansvar kan ikke — uanset eventuelt pavist uagtsomhed —
omfatte dagbader, driftstab, avancetab, tidstab eller andet indirekte tab,
hvad enten ansvaret matte stattes pa almindelige erstatningsregler, eller
pé andet grundlag.

17.2 Hvis Selgers Leverander eller anden tredjemand har et ansvar over for
Selger for forsinkelser eller mangler, sa vil Selger véere indstillet pa sa
vidt muligt at give Kgber transport i Szlgers krav mod Leverandgren
eller tredjemand.

18. Tvister

18.1 Enhver tvist, der matte opstd mellem Parterne, skal afgeres ved
voldgift, medmindre Selger bestemmer, at tvisten skal afgares ved de
ordinzre domstole. Alle tvister skal afggres i henhold til disse
Almindelige salgs- og leveringsbetingelser og i gvrigt efter dansk ret
(dog finder international kabelov del 11 ikke anvendelse).

18.2 Hvis sagen skal afgares ved voldgift, skal voldgiftsretten etableres efter
reglerne i § 47 i "Almindelige Betingelser for Arbejder og Leverancer i
Bygge- og anlagsvirksomhed" (herefter AB 92).

18.3 Syn og sken skal etableres efter reglerne i § 45 i AB 92, medmindre
syn og sken skal foretages som led i en retssag, der er anlagt ved de
ordinzre domstole.

18.4 Hvis sagen afgores ved de ordinare domstole, skal sagen anlagges ved
Selgers hovedkontors verneting, uden hensyn til hvor Kaber bor eller
opholder sig.

19. Ikrafttreeden

19.1 Disse Almindelige salgs- og leveringsbetingelser trder i kraft den 1.
november 2012 og galder for modtagne ordrer fra og med dette
tidspunkt.
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