Aalborg Handelsskole

Selvevaluering og opfglgningsplan EUD 2023/2024

| henhold til BEK nr. 953 af 22. juni 2023 §8 vedrgrende erhvervsskolernes kvalitetsarbejde, skal
der for EUD-omradet gennemfgres en arlig selvevaluering, som omfatter mindst ét omrade, der
vedrgrer tilrettelaeggelse og gennemfgrelse af uddannelser og undervisning.

Videre hedder det herom i Styrelsen for undervisning og kvalitets (STUK) vejledning om
erhvervsskolernes kvalitetsarbejdet, at selvevalueringen er skolens kritiske gennemgang og
vurdering af egen praksis, hvor fokus er pa de omrader, hvor der er udfordringer med kvaliteten.

Evalueringen baseres pa systematisk indsamling af viden om et udvalgt omrade og giver et godt
afsaet for, at skolen pa basis af konkret viden om undervisningen og uddannelsen kan forbedre sin
praksis.

For skoledret 2023/2024 har EUD-ledelsen valgt at saette fokus pa tre veesentlige omrader, hvor vi
kvalitativt er udfordret i forhold til mal og resultater. Kvalitative udfordringer som kalder pa
fokuserede og malrettede indsatser i bestraebelserne pa at opna forbedring og styrkelse af
fremtidig praksis og resultater.

Genstandsomraderne for skolens arlige selvevaluering er

a) Frafald pa Onlineuddannelserne
b) Flere og tidligere indgaelse af uddannelsesaftaler for elever pa Onlineuddannelserne
c) Fraveer pa EUD og EUX klasse-/holdundervisningsforlgb m/krav om fysisk fremmgde

| der fglgende fremgar skolens selvevaluering for de to fgrste fokus-/indsatsomrader — a) frafald
Online og b) flere uddannelsesaftaler Onlineuddannelse — mens c) fravaer fysisk fremmgde
fremgar af vedhaeftede praesentation i PowerPoint.

Onlineundervisning:
a) Indsatser omkring elevernes frafald

| det kommende ar er der to szerlige indsatsomrader for varetagelsen af GF2 EUS/EUD/EUX-
Onlineundervisning:

e Indsatser omkring elevernes frafald
e Opfelgning pa elevernes laerepladsopsggende arbejde og indgaelse af uddannelsesaftale

Skolen er den 2. august 2023 udtaget til tilsyn inden for frafald pa EUD, og vi er den 15. marts 2023
ligeledes blev udtaget til tilsyn om indfrielse af maltal for indgaelse af leerepladsaftaler ved
afslutningen pa GF2.
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Som i de foregaende ar saettes fokus pa indsatser omkring frafald pa Onlineundervisningsforlgb, hvor
frafaldet er markant stgrre — omtrent dobbelt sa stor — sammenlignet med traditionel klasseundervisning.
Dels er selvevalueringen en opfglgning pa de indsatser, der blev prioriteret i seneste opfglgningsplan, og
dels udspringer en rakke nye initiativer for at mindske frafaldet af samme selvevaluering.

Der har veeret et stigende optag af elever pa Onlineundervisning frem til 2022 — fra ca. 300 tilmeldte elever
i 2019 til ca. 600 elever i 2022. Herefter har vi dog oplevet et mindre fald i antallet af tilmeldte elever pa
EUD- Onlineundervisningsforlgb til ca. 550 arlige elever.

| de fglgende tabeller vises udviklingen i frafaldsprocenten for de enkelte uddannelser — EUS-5, GF2 EUD,
GF2 EUX samt EUX-studiearet. Frafaldet er hgjst pa GF2 EUD, hvor Aalborg Handelsskole dog har formaet at
nedbringe frafaldet markant de seneste par ar. Der er generelt en faldende tendens i frafaldstallene pa
tveers af uddannelserne.

Uddannelse: EUS-5 Online

Antal Antal
Halvar tilmeldte frafaldne Frafalds-
elever elever procent
2021 - 1. halvar 116 47 41 %
2021 - 2. halvar 106 42 40 %
2022 - 1. halvar 123 32 26 %
2022 - 2. halvar 105 25 24 %
2023 - 1. halvar 109 37 34 %
Total 2021 til 2023 559 183 33%




Uddannelse: GF2 EUD (handel, detail) Online
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Antal Antal
Halvar tilmeldte frafaldne Frafalds-
elever elever procent
2021 - 1. halvar 143 106 74 %
2021 - 2. halvar 82 47 57 %
2022 - 1. halvar 105 58 55 %
2022 - 2. halvar 73 33 45 %
2023 - 1. halvar 60 25 42 %
Total 2021 til 2023 463 269 58 %
Uddannelse: GF2 EUX (kontor, handel, detail) Online
Antal Antal
Halvar tilmeldte frafaldne Frafalds-
elever elever procent
2021 —-1. halvar 38 7 18 %
2021 - 2. halvar 41 2 5%
2022 - 1. halvar 45 9 20%
2022 - 2. halvar 28 4 14 %
2023 - 1. halvar 52 15 29 %
Total 2021 til 2023 204 37 18 %
Uddannelse: EUX-studiearet Online
Antal Antal
Halvar tilmeldte frafaldne Frafalds-
elever elever procent
2021 -1. halvar 73 24 33%
2021 - 2. halvar 73 24 33%
2022 - 1. halvar 67 23 34 %
2022 - 2. halvar 52 16 31%
2023 - 1. halvar 50 7 14 %
Total 2021 til 2023 315 94 30 %
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Pa Onlineundervisningen har vi hgj fokus pa3, at eleverne er studieaktive. Er eleverne ikke studieaktive og
forbedre de ikke - pa trods af advarsler og @vrige opsggende aktiviteter fra undervisere/kontaktlzaerer og
vejledere - deres studieaktivitet men derimod yderligere forsemmer undervisningen i leengere tid og det
ikke laengere er realistisk, at eleverne kan fuldfgre uddannelsen inden periodens afslutning, bliver eleverne
udmeldt. Dette er den primaere frafaldsarsag (45 %) blandt eleverne pa Onlineundervisningsforlgb. Det skal
tilfgjes, at ingen af de udmeldte elever har haft indgaet uddannelsesaftale med en oplaeringsvirksomhed.

Herefter fglger frafaldsarsagen ”private arsager” (43 %), og at skolens medarbejdere ikke laengere kan fa
kontakt til eleven (10 %). De svarer ikke tilbage pa henvendelse pa mail eller telefon. Dette kan ses af
tabellen nedenfor, hvor frafaldsarsager pa de enkelte uddannelser fremgar.

EUX- Elever Elever
Frafaldsarsag EUS-5 GF2 EUD GF2 EUX studiear Totalt i procent
Online
Uddannelses-
skift 0 0 1 0 1 1%
Eleven kan
Ikke kontaktes 0 5 2 1 8 10 %
Faglige
krav 1 0 0 0 1 1%
Private
arsager 15 9 8 3 35 43 %
Bortvist 21 11 2 3 37 45 %
lalt 37 25 13 7 82 100 %

Status pa resultater

Vi har arbejdet med at reducere frafaldet pa Aalborg Handelsskole gennem de seneste ar. Det er et
vanskeligt arbejde, da mange elementer spiller ind. Noget tyder p3a, at nogle af indsatserne ivaerksat de
seneste ar, har haft maerkbar indflydelse pa frafaldet. Der er generelt set en positiv udvikling i form af
mindre frafald pa de forskellige uddannelser.

Frafaldet er dog fortsat meget hgjt pa iseer GF2 EUD handel og detail, som vi vil prioritere vores indsatser
rettet imod i den kommende periode.

Igangvaerende handlingsplaner

Vi fortsaetter naturligvis det malrettede arbejde med at nedbringe frafaldet pa Onlineundervisnings-
forlpbene det kommende ar. Vi har identificeret en raekke nye indsatser, der supplerer de allerede
igangveerende aktiviteter. Handlingsplanerne bliver Igbende evalueret og eventuelt revurderet.

Indsatserne er defineret og prioriteret pa afdelingsmgder, hvor ledelsen og medarbejdere i faellesskab har
oplistet relevante handlinger. Det forventes, at initiativerne samlet set kan bevirke, at frafaldet pa hver af
Onlineundervisningsforlgbene kan reduceres med yderligere 5 procentpoint i 2024.
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Nr. |Aktivitet Baggrund Ansvarlig Deltagere Deadline
1. |Gennemgang af Systematisk opfglgning pa elev- |[MLDA Fagteams MAR 2024
elevtilfredshedsunder- evalueringer for at gge elevernes
sggelser og synligggrelse af igenerelle tilfredsheds med
forbedringsomrader. De uddannelsesforlgbene for dermed
enkelte fagteams aftaler, [at gge muligheden for at fastholde
ivaerksaetter og fglger op pa [dem i uddannelsen.
konkrete forbedringstiltag.
2. |Udviklingsarbejde med Elevfeedback skal i hgjere grad MLDA Projektledere: |[JUN 2024
digital 2-vejs elevfeedback |understgtte lzering, hvor hvert LRKR
med henblik pa at gge enkelt elevforlgb er individuelt MNE
kvaliteten af tilpasset elevens forudgaende
undervisningen, idet der  [feedback fra underviseren. Deltagere:
tages hensyn til elevens Formalet er at engagere eleverne i Underviserne
feerdigheder og forbedrings-hgjere grad med bedre og
omrader, og underviseren |hurtigere feedback pa deres
far lgbende evalueret den [afleveringer. Dette skal medvirke
feedback, som afgives til  [til at sikre en gget kvalitet i
eleverne. undervisningsforlgbet, og dermed
ldge muligheden for fastholdelse i
uddannelsen.
3. [Kvalitativ opfglgning pa Gennem afdaekning af - og MLDA  |[Undervisere |DEC 2023
samtlige frafaldet elever, |opfglgning pa - arsager til frafald, Vejledere
hvor arsagerne til frafald  |kan bade vores vejledningsindsats, SPS-vejl.
afdaekkes. undervisning og elevstgttetimer Elevcoach

blive forbedret fremadrettet. Der
iveerksaettes tiltag, som skal
medvirke til at mindske frafaldet
pa uddannelserne.
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Onlineundervisning:
b) Opfelgning pa elevernes laerepladsopsggende arbejde og
tidlig indgaelse af uddannelsesaftale

Opfelgning pa elevernes laerepladssggning er en ekstra udfordring ved Onlineundervisning, hvor
bade den personlige kontakt foregar online og elevens geografiske placering i nogle tilfaelde er
uden for Aalborg Handelsskoles neeromrdade. Gennem en raekke nye initiativer saetter vi yderligere
fokus pa den individuelle opfglgning pa grundforlgbseleverne. Herved har vi Igbende opdateret

status pa den enkelte og Onlineundervisningseleverne samlet set, hvilket ggr os i stand til at
fokusere seerlige indsatser, hvor behovet er stgrst. Pa Onlineundervisningen gennemfgres
aktiviteterne pa EUS5, GF2 EUD og EUX-studiearet.

Nr. |Aktivitet Baggrund Ansvarlig Deltagere Deadline

1. |@get synlighed af leereplads-  [Medvirke til at sikre, at en MLDA Lereplads- |DEC 2023
konsulent pa Onlineforlgbene [stgrre andel af konsulent
gennem personlig opfalgning [Onlineundervisningseleverne
pa eleverne om indgar en uddannelsesaftale
uddannelsesaftaler, generel |inden afslutningen pa GF2, og
forberedelse til ansggning, CV [dermed gge antallet
og samtaler hos virksomheder, jaf Onlineundervisningselever,
samt invitation til diverse der gar videre i hovedforlgb
jobmatch-arrangementer. efter EUS5, GF2 EUD eller EUX-

Desuden formidles kontakt til [studiearet.
konsulenter hos gvrige skoler.

2. |Administrativ opfglgning pa  [Herved kan elevernes aktuelle [MLDA Lereplads-  |DEC 2023
hver enkelt elev pa status i forhold til deres konsulent,
Onlineundervisningsforlgbene |arepladssggningen til en hver grundforlgbs-
inden for grundforlgbene EUSS5 ttid fglges af underviserne, der undervisere
og GF2 EUD samt fglger op pa elevens aktiviteter og adm.
EUX-studiearet. Opfglgningen ffor at sikre at s3 mange som
gennemfgres af muligt far leereplads inden
leerepladskonsulent, afslutningen af deres
undervisere og grundforlgb eller EUX-studiear.
administrationen. Handlinger vil fremadrettet

blive iveerksat pa baggrund af
disse konkrete fakta.

3. [Underviserne fglger Igbende |Det skal herved sikres, at MLDA Grundforlgbs- DEC 2023
op pa elevernes leereplads- eleverne prioriterer deres undervisere
sggning i Igbet af under- sggning af leereplads, og at det inden for
visningsforlgbet. Der fglges op [synligggres, at de kan fa hjaelp Onlineunder-
at eleverne er aktive ift. og st@tte til lerepladssggning i visning
ansggninger og samtaler og Ipbet af deres uddannelses-
indgaede uddannelsesaftale. forlgb.




Selvevaluering 2023-2024 vedrgrende gget fokus pa og indsatser mod fravaer

EUX GYMNASIET

EUD BUSINESS

BUTIK & HANDEL

www.ah.dk



Hevantal | Klasser og frafald

9.aug. 12.sep. Andring Forar22 2. halvar 22 Forar23 Frafaldsudfordring
GF1 EUD: 33 30 3 Stor (18%) kun ét ar
GF1 EUX: 104 98 6 Lille (4 - 8%)
GF2 EUD: 32 29 3 Stor (16 - 30%)
GF2 EUX: 24 23 Stor (16 - 25%)
Stud. Ar alm. 98 Lille (6 - 10%)
Stud. Ar forskudt 15 14 | | | Stor (30 - 60%)
Frafald

T K @ EUX GYMNASIET @ EUD BUSINESS



Fravaa pa tvaas af sanmenlignelige skaler X &BD)

www.ah.dk
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Fravea pa erhvervsskdler (tal far UM

gjeblikket ligger vi 6. hgjest fraveersmaessigt pa landsplan

ft. sammenlignelige skoler ligger vi ca. 50% hgjere

ft. mindre skoler ligger vi ca. 80 - 100% hgjere

127 elever har pa Strandvejen pa mere end 15% i foraret 2023

Tendens til at hgjt fraveer medfgrer lavere karakterer

= Aalborg Handelsskole, Hovedafdeintet fravaer 378 46,1%
0.01 - 5 procent 62 7.6%
5.01 - 10 procent 105 12,8 %
10.01 - 15 procent 77 9,4%
15.01 - 20 procent a0 7.3 %
20.01 - 25 procent 28 7.1%
25.01 - 30 procent 23 2.8%
Cwer 30 procent 57 7.0%
Aalborg Handelsskole, Hovedafdeling Total 100,0 %

www.ah.dk @ EUX GYMNASIET @ EHREHSINESS




Fravea- pa Erhvervsuddannel seme pa AH(BX&BLD

Antal elever fordelt pa fravaersintervaller
300

Intetfraweer 001-5%  301-10% 1001-15% 1501-20% 2001-25% 2501-30% Oherd0%

www.ah.dk EUX GYMNASIET EUD BUSINESS

BUTIK & HANDEL




Fastholdelsespalitik pa Strandvejen - dilenma

* Huvis alle behandles ens, sa begar du en uretfeerdighed, da
livsvilkar og forudsaetninger er forskellige

Hvis du behandler alle individuelt, sa begar du en uretfaerdighed
ud fra tanken om, at alle skal “have lige meget”

Vi forsgger at ggre begge dele!

www.ah.dk




Fastholdelsespalitik p3 Strandveien

Vi kgrer pa to spor:

* Lpbende opmaerksomhed og orientering —administrationen
 Den egentlige fastholdelsespolitik (alle undervisere og saerligt
kontaktlaerer)

www.ah.dk




] | o ] o
Fastholdelsespalitik pa Strandvejen - rad og opmeaksomhed
Vi forer stadig en fastholdelsespolitik ift. elever og fortsaette den rummelige tilgang til
eleverne!

Fravaer og mgdestabilitet.... Mg@destabilitet er en erhvervslivsvilkar!

Det skal give mening at felge uddannelsen. Hvis eleven ikke forventes at besta eksamen kniber
det med “mening”

Undga at give tidsfrister ift at vise bedring ved ikke acceptabelt fraveer. Hurtig indsats, hvis ikke
aftaler ikke overholdes!

Vi skal ikke have dokumentation for alt (der er situationer, hvor vi kender arsagen til fravaer) —
person er indlagt/i behandling

www.ah.dk @ EUX GYMNASIET a EHPHEDIE.!SINESS




Fastholdel ses- og fravaaspalitik — Fedles regler

Paedagogisk tilrettevisning: en samtale eller en skriftlig meddelelse fra din
studievejleder/kontaktleerer eller underviser om problemet og hvordan det Igses.

Varsel om advarsel: Hvis din kontaktlzerer/studievejleder eller undervisere vurderer, at dit
fravaer har et alt for hgjt omfang og risikerer at ga ud over din uddannelse

Skriftlig advarsel: hvis dit fravaersproblem ikke lgses, vil din kontaktlaerer/studievejleder
orientere dig om, at du vil modtage besked om, at der igangsaettes sanktioner, hvis fraveeret

fortsaetter. En skriftlig advarsel bortfalder normalt efter 1 ar.

Sanktion: Hvis fraveeret fortsaetter, vil du kunne blive udmeldt af skolen.

www.ah.dk @ EUX GYMNASIET @ EHPHEDIE!SINESS



Fastholdelses- og fravaerspolitik

Procedure

T @ EUX GYMNASIET @ EUD BUSINESS
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