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1. Formal

I henhold til ”Bekendtggrelse om de gymnasiale uddannelser” (BEK nr. 497 af 18/05/2017)

& 60. Kvalitetssystemet skal indeholde en procedure for en 8rlig selvevaluering og den lpbende kvalitetsudvikiing og
resultatvurdering.

Stk. 2. Institutionens kvalitetssystem skal fastiaegge en procedure for inddragelse af elever/kursister og leerere og
skal omfatte selvevaluering, kvalitetsuadvikling og resultatvurdering i forhold til elevernes/kursisternes faglige niveau,
trivsel samt overgang til videregdende uddannelse.

udarbejdes der en selvevalueringsrapport for skoledret 2023/2024 for Aalborg Handelsgymnasium og HHX-
enkeltfag samt GSK. Rapporten tager udgangspunkt i de kvalitetsmal og indikatorer, som er formuleret i
Aalborg Handelsskoles overordnede kvalitetspolitik og som tilsiger, at gennem arbejdet med kvalitet, der er
et strategisk, systematisk og kontinuerligt arbejde med evaluering og opfalgning/udarbejdelse af
handleplaner, gnsker vi til stadighed at forbedre kvaliteten i alle AH’s ydelser.

Kvalitetsarbejdet bidrager saledes til at opna den gnskvaerdige fremtid og viser sig bl.a. som et resultat af
uddannelsernes indhold, undervisningsmaterialet, medarbejdernes kompetencer, de fysiske rammer og
andre forhold, der pavirker leeringsoplevelsen.

2. Kvalitetsmal

Kvalitetsmal for Aalborg Handelsgymnasium, HHX-enkeltfag samt GSK er formuleret i Aalborg
Handelsskoles Kvalitetspolitik, som udtrykkes gennem nedenstaende malsatningerne:

1. Ateleverne forud for opstart pa AH har faet den forngdne vejledning og information, saledes de har
treeffer det — for den enkelte — rette uddannelsesvalg.

2. At eleverne/kursisterne er motiverede og aktive i deres uddannelse.

3. Ateleverne har et minimum af fravaer i deres tid pa AH.

4. At eleverne/kursisterne fastholdes i deres uddannelse.

5. Ateleverne/kursisterne opnar hgje faglige niveauer.

6. At eleverne motiveres til videre uddannelse eller praktik efter deres uddannelse pa AH (malet er, at
HHX-eleverne efterfglgende laeser videre, og eud/eux-eleverne fortsaetter i praktik efter afsluttet
grundforlgb).

7. At eleverne/kursisterne udtrykker tilfredshed med deres uddannelse undervejs.

8. At AH til stadighed formar at vaere en attraktiv uddannelsespartner for de unge savel som
kursisterne/virksomhederne i skolens geografiske daekningsomrade.

9. At AH til stadighed formar at udvikle sig til erhvervslivets behov og have uddannelser taet pa
erhvervslivet.

10. At AH til stadighed gennemfgrer udviklingsprojekter, som har vaerdi for eleverne/kursisterne,
virksomhederne og udviklingen af uddannelserne.

2.1 Indikatorer pd kvalitet

For at kunne se udviklingen i kvalitetsmalene, er det ngdvendigt med nogle valide indikatorer pa
kvalitetsmalene. Indikatorerne vil aldrig vaere et perfekt kvalitetsmal, eksempelvis kan en elev godt vaere
fagligt dygtig, men samtidig fa en forholdsvis lav eksamenskarakter grundet nervgsitet eller uheld i
eksamenssituationen. Indikatorerne er dog et godt udgangspunkt for vurdering af kvalitetsmalene — og det
videre arbejde hermed.



Kvalitetsmal

Indikator pa kvalitetsmalet

1. At eleverne forud for opstart pa AH Lavt frafald pa studiets f@rste maneder
har faet den forngdne vejledning og
information, saledes de har traeffer Eleverne svarer positivt pa deres motivation i
det — for den enkelte — rette elevtilfredshedsmalingen (ETU’en) og i
uddannelsesvalg. undervisningsevalueringen.

2. At eleverne/kursisterne er Eleverne svarer positivt pa deres motivation i
motiverede og aktive i deres elevtilfredshedsmalingen (ETU’en) og i
uddannelse. undervisningsevalueringen.

Hgjt karakterniveau malt ift. sociogkonomisk reference

3. Ateleverne har et minimum af En lav fravaersprocent
fraveer i deres tid pd AH.

4. Ateleverne/kursisterne fastholdesi | Et lavt frafald og en hgj gennemfgrselsprocent
deres uddannelse.

5. At eleverne/kursisterne opnar hgje Hgjt eksamensresultat malt ift. sociogkonomisk
faglige niveauer. reference

6. At eleverne motiveres til videre Hgj overgang til videregdende uddannelse fra HHX
uddannelse efter deres uddannelse
pa AH.

7. Ateleverne/kursisterne udtrykker Hgjt niveau i elevtilfredshedsmalingen (ETU)
tilfredshed med deres uddannelse
undervejs. Stor tilfredshed med undervisningen i

undervisningsevalueringen

8. At AH til stadighed formar at vaere Mange ansggninger om optagelse pa en af vores
en attraktiv uddannelsespartner for | uddannelser ift. ungdomsargangens stgrrelse
de unge savel som
kursisterne/virksomhederne i
skolens geografiske
daekningsomrade.

9. At AH til stadighed formar at udvikle | Eleverne svarer positivt hertil i ETU’en.
sig til erhvervslivets behov og have
uddannelser teet pa erhvervslivet.

10. At AH til stadighed gennemfgrer Til stadighed projekter, der er relevante for at udvikle

udviklingsprojekter, som har veerdi
for eleverne/kursisterne,
virksomhederne og udviklingen af
uddannelserne.

skolen.




3. Kvalitetsberetning for HHX skolearet 2023/2024
3.1 Opggrelse af kvalitetsmal

Nedenfor er resultaterne for kvalitetsmalene opgjort i skolearet 2023/2024:

Kvalitetsmal

Indikator pa
kvalitetsmalet

Resultat i 2022/2023

Resultat i 2023/2024

At eleverne forud
for opstart pa AH
har faet den
forngdne vejledning
og information,
saledes de traeffer
det — for den
enkelte — rette
uddannelsesvalg.

Lavt frafald pa studiets
ferste maneder

Eleverne svarer positivt pa
deres motivation i
elevtilfredshedsmalingen
(ETU’en) ogi

undervisningsevalueringen.

Saxogade:

Elever, der startede august 2022: 276

Elever efter endt grundforlgb: 274

Tilgang af nye elever: 8 heraf forlod 0 HHX igen
Frafald af tilmeldte elever: 10

Nettofrafald gennem grundforlgb: 2

Turggade:

Elever, der startede august 2022: 387
Elever efter endt grundforlgb: 363

Tilgang af nye elever: 20, heraf forlod 1 HHX
igen

Frafald af tilmeldte elever: 43

Nettofrafald gennem grundforlgb: 24

ETU: ”Jeg er motiveret for undervisningen”
Svarfordeling Saxogade:

Saxo Landstal
Helt enig 16% 9%
Delvist enig 52% 43%
Hverken enig eller uenig 23% 32%
Delvist uenig 7% 12%
Helt uenig 3% 4%

Saxogade:

Elever, der startede august 2023: 279

Elever efter endt grundforlgb: 267

Tilgang af nye elever: 5 heraf forlod 2 HHX igen
Frafald af tilmeldte elever: 15

Nettofrafald gennem grundforlgb: 12

Turggade:

Elever, der startede august 2023: 350
Elever efter endt grundforlgb: 334

Tilgang af nye elever: 13 heraf forlod 1 HHX
igen

Frafald af tilmeldte elever: 28

Nettofrafald gennem grundforlgb: 16

ETU: ”Jeg er motiveret for undervisningen”
Svarfordeling Saxogade:

Saxo Landstal
Helt enig 15% 9%
Delvist enig 53% 40%
Hverken enig eller uenig 22% 34%
Delvist uenig 8% 12%
Helt uenig 2% 4%




Undervisningsevaluering ”Jeg er motiveret for
at lzere i faget”

Score mellem 0 og 4

Saxogade: 3,31

ETU: ”Jeg er motiveret for undervisningen”
Svarfordeling Turggade:

Turg Landstal
Helt enig 11% 9%
Delvist enig 47% 43%
Hverken enig eller uenig  28% 32%
Delvist uenig 10% 12%
Helt uenig 3% 4%

Undervisningsevaluering ”Jeg er motiveret for
at lzere i faget”

Score mellem 0 og 4
Turggade: 3,16

Undervisningsevaluering “Jeg er motiveret for
at lzere i faget”

Score mellem 0 og 4

Saxogade: 3,28

ETU: ”Jeg er motiveret for undervisningen”
Svarfordeling Turggade:

Turg Landstal
Helt enig 12% 9%
Delvist enig 50% 40%
Hverken enig eller uenig  28% 34%
Delvist uenig 9% 12%
Helt uenig 2% 4%

Undervisningsevaluering ”“Jeg er motiveret for
at lzere i faget”

Score mellem 0 og 4
Turggade: 3,14




At
eleverne/kursisterne
er motiverede og
aktive i deres
uddannelse.

Eleverne svarer positivt pa
deres motivation i
elevtilfredshedsmalingen
(ETU’en) ogi
undervisningsevalueringen.

Hgjt karakterniveau malt ift.
sociogkonomisk reference

ETU: ” Jeg laver mit skolearbejde, fordi jeg er
interesseret i det”

Svarfordeling Saxogade:

Saxo Landstal
Helt enig 10% 8%
Delvist enig 38% 32%
Hverken enig eller uenig 32% 35%
Delvist uenig 15% 18%
Helt uenig 5% 8%
Svarfordeling Turggade:

Turg Landstal
Helt enig 8% 8%
Delvist enig 34% 32%
Hverken enig eller uenig 34% 35%
Delvist uenig 17% 18%
Helt uenig 7% 8%
Saxogade 2022:

Sociogkonomisk reference: 7,3
Eksamensresultat: 7,0

. Dérligere end forventet

Turggade 2022:
Sociogkonomisk reference: 7,4
Eksamensresultat: 7,2

. P& niveau

ETU: ” Jeg laver mit skolearbejde, fordi jeg er
interesseret i det”

Svarfordeling Saxogade:

Saxo Landstal
Helt enig 9% 8%
Delvist enig 33% 29%
Hverken enig eller uenig 36% 36%
Delvist uenig 17% 19%
Helt uenig 4% 8%
Svarfordeling Turggade:

Turg Landstal
Helt enig 6% 8%
Delvist enig 34% 29%
Hverken enig eller uenig  36% 36%
Delvist uenig 17% 19%
Helt uenig 7% 8%
Saxogade 2023:

Sociogkonomisk reference: 7,2
Eksamensresultat: 7,1

. P& niveau

Turggade 2023:
Sociogkonomisk reference: 7,0
Eksamensresultat: 7,0

. P& niveau




At eleverne
har et
minimum af
fraveer i
deres tid pa
AH.

En lav
fravaersprocent

HHX samlet fravaer: 9,45%

Saxogade:

Samlet alle argange: 8,8%
1G: 8,0%

2G: 8,7%

3G:9,8%

Turggade:

Samlet alle argange: 10,1%
1G: 8,4%

2G:9,9%

3G:12,1%

HHX samlet fravaer: 9,1%

Saxogade:

Samlet alle drgange: 8,7%
1G: 8,2%

2G: 8,5%

3G:9,3%

Turggade:

Samlet alle argange: 9,5%
1G:9,1%

2G:9,4%

3G: 10,3%

At
eleverne/kur
sisterne
fastholdes i
deres
uddannelse.

Et lavt frafald og
en hgj
gennemfegrselspr
ocent

Tallene nedenfor er udtreek fra egne data, da
opggrelserne i Uddannelsesstatistik er
vanskelige at se ift. Grsopgarelse

Saxogade:

Af argang 2020-2023 gennemfgrte 90,4%
uddannelsen, idet 207 ud af et optag pa 229
elever dimitterede
Gennemfgrselsprocenten er ikke opgjort ift.
cpr.numre ved studiestart 2020.

Af argang 2020-2023 afbrgd 15 elever i Igbet af
f@rste studiear. Frafaldprocenten fgrste
studiear er derfor 6,6%

Turggade:

Af argang 2020-2023 gennemfgrte 89,5%
uddannelsen, idet 348 ud af et optag pa 389
elever dimitterede.

Tallene nedenfor er udtreek fra egne data, da opgdrelserne i
Uddannelsesstatistik er vanskelige at se ift. arsopggrelse

Saxogade:

Af argang 2021-2024 gennemfgrte 83,2% uddannelsen, idet 178
ud af et optag pa 214 elever dimitterede
Gennemfgrselsprocenten er ikke opgjort ift. cpr.numre ved
studiestart 2021.

Af argang 2021-2024 afbrgd 23 elever i Igbet af fgrste studiear.
Frafaldprocenten fgrste studiear er derfor 10,7%

Turggade:

Af argang 2021-2024 gennemfgrte 88,1% uddannelsen, idet 326
ud af et optag pa 370 elever dimitterede.
Gennemfgrselsprocenten er ikke opgjort ift. Cpr.numre ved
studiestart 2021.




Gennemfgrselsprocenten er ikke opgjort ift.
Cpr.numre ved studiestart 2020.

Af argang 2020-2023 afbrgd 16 elever i Igbet af
forste studiear. Frafaldprocenten fgrste
studiear er derfor 4,1%.

Af argang 2021-2024 afbrgd 24 elever i Igbet af fgrste studiear.
Frafaldprocenten fgrste studiear er derfor 6,5%.

At
eleverne/kur
sisterne
fastholdes i
deres
uddannelse.

Et lavt frafald og
en hgj
gennemfgrselspr
ocent

Frafald fgrste skolear:

Saxogade: 2022/2023
1lg
Elever start grundforlgbsklasser 276
Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 257
Tilgang af nye elever 9
Frafald af tilmeldte elever 28

Nettofrafald gennem skoledret 19
Netto frafaldsprocent er 6,8%

Elever cpr-nr. start fgrste skoledag 276
Frafald elever cpr-nr. 23/6 hvor skoledret
slutter: 28 cpr-nr.

Frafald af start cpr-nr. 10,1%

Turggade: 2022/2023

1lg
Elever start grundforlgbsklasser 387

Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 372
Tilgang af nye elever 34
Frafald af tilmeldte elever 49

Nettofrafald gennem skolearet 15
Frafaldsprocent er 4,0%

Frafald fgrste skolear:

Saxogade: 2023/2024
1lg
Elever start grundforlgbsklasser 279
Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 267
Tilgang af nye elever 14
Frafald af tilmeldte elever 26

Nettofrafald gennem skoledret 12
Netto frafaldsprocent er 4,3%

Elever cpr-nr. start fgrste skoledag 279
Frafald elever cpr-nr. 28/6 hvor skolearet slutter: 26 cpr-nr.
Frafald af start cpr-nr. 9,3%

Turdgade: 2023/2024

1lg
Elever start grundforlgbsklasser 350

Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 339
Tilgang af nye elever 22
Frafald af tilmeldte elever 33

Nettofrafald gennem skolearet 11
Frafaldsprocent er 3,1%




Saxogade:
2.8
Elever pr. 10/8-22 ved skolearets start 190
Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 181
Tilgang af nye elever 1
Frafald af tilmeldte elever 10

Nettofrafald gennem skolearet 9
Frafaldsprocent er 5,0%

Turggade:

2.8

Elever pr. 10/8-22 ved skolearets start 346
Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 332
Tilgang af nye elever 5

Frafald af tilmeldte elever 19

Nettofrafald gennem skolearet 14
Frafaldsprocent er 4,2%

Data fra uddannelsesstatistik:
Afbrgd farste skoledar
Saxogade: 8,0%

Turggade: 6,1%
Landsgennemsnit: 9,1%

Saxogade:
2.8
Elever pr. 9/8-23 ved skoledrets start 254
Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 251
Tilgang af nye elever 3
Frafald af tilmeldte elever 6

Nettofrafald gennem skolearet 3
Frafaldsprocent er 1,1%

Turggade:

2.8

Elever pr. 9/8-23 ved skoledrets start 370
Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 352
Tilgang af nye elever 1

Frafald af tilmeldte elever 19
Nettofrafald gennem skolearet 18
Frafaldsprocent er 4,9%




Saxogade:
3.g
Elever pr. 10/8-22 ved skolearets start 210
Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 207
Tilgang af nye elever 0
Frafald af tilmeldte elever 3

Nettofrafald gennem skolearet 3
Frafaldsprocent er 1,5%

Turggade:

3.g

Elever pr. 10/8-22 ved skolearets start 353
Elever pr. 23/6 hvor skolearet slutter 348
Tilgang af nye elever 0

Frafald af tilmeldte elever 5

Nettofrafald gennem skolearet 5
Frafaldsprocent er 1,4%

Saxogade:
3.g
Elever pr. 9/8-23 ved skolearets start 182
Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 179
Tilgang af nye elever 1
Frafald af tilmeldte elever 4

Nettofrafald gennem skolearet 3
Frafaldsprocent er 1,6%

Turggade:

3.g

Elever pr. 9/8-23 ved skolearets start 332
Elever pr. 28/6 hvor skolearet slutter 327
Tilgang af nye elever 1

Frafald af tilmeldte elever 6

Nettofrafald gennem skolearet 5
Frafaldsprocent er 1,5%

At
eleverne/kur
sisterne
opnar hgje
faglige
niveauer.

Hgjt
eksamensresulta
t malt ift.
sociogkonomisk
reference

Saxogade 2022:
Sociogkonomisk reference: 7,3
Eksamensresultat: 7,0

. Dérligere end forventet

Turggade 2022:
Sociogkonomisk reference: 7,4
Eksamensresultat: 7,2

. P& niveau

Saxogade 2023:
Sociogkonomisk reference: 7,2
Eksamensresultat: 7,1

. P& niveau

Turggade 2023:
Sociogkonomisk reference: 7,0
Eksamensresultat: 7,0

. P3 niveau
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At eleverne Hgj overgang til | Saxogade: Saxogade:
motiveres til | videregdende Argang 2018/19: 62,0% Argang 2019/20: 54,6%
videre uddannelse fra
uddannelse HHX
efter deres Turggade: Turggade:
uddannelse Erigang med en | Argang 2018/19: 58,4% Argang 2019/20: 54,8%
pa AH. videregaende
uddannelse to ar | Landsgennemsnit: 57,0% Landsgennemsnit: 52,1%
(27 mdr.) efter
endt
studentereksam
en
At Hgjt niveau i ETU: ”Jeg er glad for at ga i skole” ETU: ”Jeg er glad for at ga i skole”
eleverne/kur | elevtilfredsheds
sisterne malingen (ETU) Svarfordeling Saxogade: Svarfordeling Saxogade:
udtrykker Svar Saxo Landstal | Svar Saxo Landstal
tilfredshed Helt enig 46% 30% Helt enig 43% 29%
med deres Delvist enig 42% 49% Delvist enig 43% 49%
uddannelse . . . .
undervejs. Hverken enig eller uenig 9% 14% Hverken enig eller uenig 10% 14%
Delvist uenig 3% 5% Delvist uenig 3% 5%
Helt uenig 1% 2% Helt uenig 1% 2%
Svarfordeling Turggade: Svarfordeling Turggade:
Svar Turg Landstal Svar Turg Landstal
Helt enig 38% 30% Helt enig 34% 29%
Delvist enig 46% 49% Delvist enig 48% 49%
Hverken enig eller uenig 11% 14% Hverken enig eller uenig 12% 14%
Delvist uenig 4% 5% Delvist uenig 3% 5%
Helt uenig 2% 2% Helt uenig 2% 2%
4% 3% 4% 3%
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Stor tilfredshed
med
undervisningen i
undervisningsev
alueringen

Undervisningsevaluering
: ”Undervisningen
motiverer mig”

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 3,31

Score mellem 0 og 4
Turggade: 3,16

Undervisningsevaluering
fagligt udbytte i faget”

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 3,30

Score mellem 0 og 4
Turggade: 3,18

Undervisningsevaluering
: ”“Undervisningen
motiverer mig”

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 3,08

Score mellem 0 og 4
Turggade: 2,84

Undervisningsevaluering.
fagligt udbytte i faget”

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 3,28

Score mellem 0 og 4
Turggade: 3,16

At AH til stadighed
formar at veere en
attraktiv
uddannelsespartner
for de unge savel
som
kursisterne/virksomh
ederne i skolens
geografiske
daekningsomrade.

Mange ansggninger om
optagelse pa en af vores
uddannelser ift.
ungdomsargangens
stgrrelse

Antal 15-arige i Nordjylland er i 2022 er 6318

1. Prioritetsansggninger pr. 1. marts 2022:
Saxogade: 281 ansggere
Turggade: 359 anspgere

HHX Aalborgs andel af 1. prioritetsansggere ift.

antallet af 15-arige i regionen 10,2%

Antal 15-arige i Nordjylland er i 2023 er 6198

1. Prioritetsansggninger pr. 1. marts 2023:
Saxogade: 330 ansggere

Turggade: 385 anspgere

HHX Aalborgs andel af 1. prioritetsansggere
ift. antallet af 15-arige i regionen 11,5%

At AH til stadighed
formar at udvikle sig
til erhvervslivets

Eleverne svarer positivt
hertil i

undervisningsevalueringen.

Undervisningsevaluering: ”Jeg oplever, at der
inddrages relevante problemstillinger fra
erhvervslivet i undervisningen”

Undervisningsevaluering: ”Jeg oplever, at der
inddrages relevante problemstillinger fra
erhvervslivet i undervisningen”
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behov og have
uddannelser taet pa
erhvervslivet.

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 3,34

Score mellem 0 og 4

Score mellem 0 og 4
Saxogade: 2,99

Score mellem 0 og 4

Turggade: 3,00 Turggade: 2,84

At AH til stadighed Til stadighed projekter, der | Sggt om dispensation for maks. 20% virtuel HHX har i Turggade pabegyndt overgang fra
gennemfgrer er relevante for at udvikle undervisning. Bevilliget og skal derfor ggres klar | Moddle som LMS til Teams/One Note.
udviklingsprojekter, | skolen. til elevoptag pa holdet august 2023
som har veaerdi for
eleverne/kursisterne
, virksomhederne og
udviklingen af
uddannelserne.

IT og Al fylder meget ift. undervisning, hvorfor
der i disse ar er primaert fokus pa dette ift.
stgrre projekter

3.2 Opsamling pa indikatorer for kvalitetsmal skoledret 2023/2024 for HHX

Overordnet set viser nggletallene, at HHX fastholder sidste ars kvalitetsniveau. Nggletallene har enkelte steder marginalt nedgang, men overordnet
set fastholder HHX Aalborg et sit niveau omkring trivsel og undervisningsevaluering. Elevernes svar viser, at de trives og at de giver positiv feedback
pa undervisningen, de modtager.

Elevernes fraveer er fastholdt pa sidste ars niveau, hvilket er positivt, da skolen har fortsat sin indsats ift. opfglgning pa bade fysisk og skriftligt fraveer.
| skoledret 2023/2024 har der veeret fokus pa elevers brug af Al. Al bdde udvikler og udfordrer undervisningen, og Al er derfor et strategisk
fokusomrade pa Aalborg Handelsskole, hvilket ogsa fremgar af det kommende skolears handlingsplan.

Nggletallet for afdelingens Igfteevne er i Saxogade pa niveau. Vi er meget glade for, at udviklingen i nggletallet er vendt. Konkret kan vi ikke pege pa
bestemte arsagsforklaring. Arbejdet med Igfteevne fortsaettes bl.a. arbejdes der med elevernes evne til at fordybe sig, ligesom udviklingen inden for
Al er centralt ift. sikring af elevernes Igfteevne. Med ChatGPT og andre Al-sprogmodeller, er der for alvor kommet fokus pa elevernes laering. Det er
blevet dels blevet let at snyde, og drgftelsen af elevernes snyd har fyldt en del det forgangne ar. Al er imidlertid ogsa centralt for at gge elevers
muligheder for laering, hvorfor underviserkompetenceudvikling inden for Al er centralt for HHX det kommende skolear.
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| forhold til gennemfg@rsel og frafald ses det, at gennemfgrslen er faldet signifikant i Saxogade, mens Turggade holder sig pa sidste ars niveau.
Frafaldstallene ligger pa begge afdelinger pa niveau med sidste ar, dvs. sidste ars stigning i frafaldet i Saxogade pa fgrste studiear er usendret. Det er
selvfglgelig altid bedst, hvis elever fastholdes i deres uddannelsesvalg, men nettofrafaldstallet for 1.g for begge HHX-afdelinger viser, at unge pa andre
ungdomsuddannelser ogsa skifter fra deres fgrstevalg til HHX. Nettofrafaldstallet viser, at der er unge, som ombestemmer sig i deres fgrste ar pa en
ungdomsuddannelse ikke kun er pa HHX. Nettofrafaldstallene understreger, at “det rigtige” valg ikke altid sker i fgrste omgang for alle
folkeskoleelever. Aalborg Handelsskole har et godt samarbejde med UU-vejlederne, og dette samarbejde fortseetter ogsa i det kommende ar. UU-
vejlederne oplyser, at HHX er populaer blandt de unge, hvilket understgttes af sggetal dels pa AH men ogsa pa landsplan. Popularitet er godt, men kan
ogsa betyde, at de unge maske ikke er fuldt ud klar over, hvad det er for en ungdomsuddannelse, de har valgt, hvilket fgrer til nedenstdende indsats.

De seneste ar har der pa HHX veaeret fokus pa en indsats vedr. elevernes gymnasieparathed. Titlen deekker over, at der paedagogisk er fokus p3, at
elevernes lykkes med deres laering, sa det er muligt for dem at fa et laeringsudbytte pa uddannelsen. Konceptet favner bredt og daekker sociale
spilleregler til forberedelse pa skriftligt arbejde, deltagelse pa klassen, studieteknik mv. Indsatsen sigter sdledes mod flere af kvalitetsmaltallene,
nemlig frafald, Igfteevne, men ogsa overgang til videregaende uddannelse, da gymnasieparathed ogsa giver grobund for et studieliv, der forbereder
pa videregaende uddannelse. Et nggletal, hvor Saxogade har markant nedgang. Dog har Saxogade tidligere haft et enkelt ar med kraftig nedgang,
uden at nedgangen det enkelte ar kunne forklares umiddelbart.

Indsatsen ift. Elevernes gymnasieparathed/at de lykkes med deres laering er derfor fortsat en indsats pa handelsgymnasie det kommende skolear.
Dette arbejde kombineres med en kvalificering af forstaelsen af vor tids elev-generation. Leererkollegierne arbejder pa paedagogiske dage med at
tilegne sig ny viden om “den nye generation” — hvem er de og hvordan agerer de? Vi taenker, at det er centralt at arbejde med klar rammesaetning for
vores elever som en fellesopgave for alle, med udgangspunkt i vores paedagogiske ramme.

Der registreres et lille fald i elevernes undervisningsevalueringer mht. Inddragelse af problemstillinger fra erhvervslivet. HHX og Aalborg Handelsskole
har som skole defineret en handleplan for dette omkring undervisernes muligheder for samarbejde med erhvervslivet, idet omradet er en strategisk
indsats. HHX har ligeledes et fokus herpa ift. at studieretningernes profiler synligggres gennem virksomhedssamarbejder.

Andelen af 1. prioritetsansggere til HHX Aalborg ift. regionens 15-arige har vaeret stigende. Aldrig tidligere har der veeret sa stor sggning til
handelsgymnasiet i Aalborg.

4. Handlingsplan for undervisningsforlgb pa HHX fuldtidsuddannelse

Pa baggrund af de opnaede kvalitetsmal for skoledret 2023/2024 er nedenstdende handleplan udarbejdet for skolearet 2024/2025.
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Kvalitetsmal

Indikator pa kvalitetsmalet

Handleplan for indikator 2023/24

Ansvarlige og
involverede

At eleverne/kursisterne fastholdes i
deres uddannelse.

Stigning i andelen af elever, der
gennemfgrer HHX-uddannelsen

Mindre frafald i Igbet af
grundforlgbet

Kvalificeret og TAT opfglgning pa elever,
der udviser manglende studieaktivitet.

Indsatser:

Skolens medarbejdere arbejder alle iht.
de procedurer, der er beskrevet i feelles
handbog om handtering af eleveres
fysiske og skriftlige fraveer.

Der er Igbende mgder mellem ledelse og
studievejlederne, sa det sikres, at alle
procedurer efterleves.

Skolen arbejder pa at fa et IT-
system/program, der kan understgtte
dataindsamlingen af elevers fysiske og
skriftlige fravaer. Dette vil i hgj grad
kunne understgtte studievejledernes
arbejde og kvalitetssikringen af
opfelgningen pa elever, der er udfordret
pa fremmgde eller deres skriftlige
arbejde.

Gymnasieparathed/at lykkes med laering
kvalificeres yderligere og implementeres i
hver 1.g klasse (se nedenfor)

HHX-ledelsen
Studievejlederne

At eleverne/kursisterne opnar hgje
faglige niveauer.

Hgjt eksamensresultat malt ift.
sociopkonomisk reference

Arbejde i faggrupper med hvordan Al-
vaerktgjer understgtter fagenes faglighed
og elevernes faglige udvikling.

Etablering af prgvehandlinger der skal
ggre os alle klogere pa mulighederne
med Al i

HHX-ledelsen i
samarbejde med @vrig
ledelse pa AH
(Strategigruppe)

15



Undervisningen.

Udfoldelse af AH’s skeermpolitik i form af
fokus pa elevers skeermbrug i
undervisningen. Arbejdet skal
understgtte elevernes evne til at fordybe
sig, nar de laver deres skolearbejde.

At eleverne/kursisterne er
motiverede og aktive i deres
uddannelse

samt

At eleverne/kursisterne opnar
hgjefaglige niveauer

Gymnasieparathed - leering og dannelse
- fortlgbende indsats

Arbejdet fra 2022 fortseettes i 2023, dvs.

e  Mobilfri undervisningstid

e Gode vaner og struktur pa din
mac

e Digital dannelse

e Kaemp for klassekulturen
(dilemmaspillet)

e Fokus pa elevernes trivsel
gennem faglige aktiviteter.
Underviserne ma meget gerne
tage eleverne ud af huset/have
bes@gg og gennem den faglige
undervisning have fokus p3, at
eleverne har det godt sammen
gennem deres falles arbejde
inden for HHX-
uddannelsen/klassen.

Ift. de kommende 1.g klasser afprgves et
nyt tilpasset introforlgb, hvor der er
fokus pa tydelige rammer og
forventninger.

HHX-ledelsen i
samarbejde med
strategigruppe
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Der er fortsat et strategisk fokus pa at fa
studieretningerne gjort
levende/relevante gennem
virksomhedssamarbejder.

At AH til stadighed formar at udvikle

Eleverne svarer positivt hertil i

Det skal afdelingsvist fortsat synligggres,

HHX-ledelsen og

sig til erhvervslivetf behov og.have ETU’en'og. . at HHX Aalborg er et strategigruppe
uddannelser taet pa erhvervslivet. undervisningsevalueringerne erhvervsgymnasium, idet hver

studieretning kobles sammen med

virksomheder, der understgtter

studieretningens profil.
At AH til stadighed gennemfgrer Til stadighed projekter, der er HHX fortseetter arbejdet med at overga HHX-ledelsen

udviklingsprojekter, som har veaerdi
for eleverne/kursisterne,
virksomhederne og udviklingen af
uddannelserne.

relevante for at udvikle skolen.

fra Moodle til Teams/OneNote som
leeringsplatform. Overgangen er en
konsekvens af, at digitale
leeringsveerktgjer primaert findes under
Microsoft programmerne, hvorfor HHX
gnsker, at eleverne primaert skal arbejde
med Microsoft programmer. Dette rulles
ud til 2. og 3.g klasserne i Turggade i det
kommende ar. Saxogade pabegynder
implementeringen i 1.g klasserne det
kommende skolear.
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5. 5. Kvalitetsberetning for HHX-enkeltfag og GSK/SOF 2023/2024

5.1 Kvalitetsmal for HHX-enkeltfag og GSK/SOF (fjernundervisning)

Aalborg Handelsskole udbyder bade HHX-enkeltfag og GSK som fjernundervisning via afdelingen pa Langagervej. Efter en kraftigt positiv udvikling
siden opstarten i 2014, har aktiviteten pa fjernundervisning fra 2018 til 2022 stabiliseret sig pa omkring 50 arselever om aret. | 2023 steg aktiviteten
markant — primaert pa GSK, hvor vi oplevede en fordobling af aktiviteten. Vi vurderer, at stigningen primeaert skyldes et stigende antal elever med hf-
og EUX-baggrund, der skal have suppleret op ift. deres gnske om en videregaende uddannelse.

Felgende fagniveauer tilbydes i dag som hf-enkeltfag (HHX-leereplaner):

o Afszetning AogB o Informatik B

e Dansk A e Matematik A og B

e Engelsk A e Samfundsfag A og B

e Erhvervsjura C e TyskAogB

e Historie B e Virksomhedsgkonomi A og B

| tabellen nedenfor ses udviklingen i arselever pa enkeltfagene:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

hf-arselever 15,9 23,8 15,8 31,5 33,5 46,2 22,9 18,8 24,0

| samarbejde med Ngrresundby Gymnasium tilbydes ligeledes fagniveauer inden for GSK. Fglgende fag tilbydes i dag som GSK/SOF:

e Dansk A e Samfundsfag A, Bog C
e Engelsk A, BogC e TyskA,BogC
e Historie B e Virksomhedsgkonomi B

Matematik A, Bog C



| tabellen nedenfor ses udviklingen i arselever pa GSK/SOF:

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

GSK/SOF-arselever 3,3 3,4 4,2 20,0 27,8 26,7 33,8 25,4 49,8

5.2 Evaluering af fjernundervisningsforlgb hf-enkeltfag og GSK/SOF
Aalborg Handelsskole gennemfgrer evaluering af fjernunderundervisningen. Resultaterne af evalueringen er opgjort pr. skolear, dvs. 2021/2022,
2022/2023 og 2023/2024.

Eleverne evaluerer deres fiernundervisningsforlgb via efterfglgende spgrgsmal:

Jeg fik fyldestggrende information inden opstarten pa mit uddannelsesforlgb?

Jeg blev godt modtaget af underviseren pa fjernundervisningsforlgbet?

Jeg har vaeret motiveret for at lzere faget?

Jeg oplever, at undervisningsforlgbet har vaeret godt struktureret i leeringsplatformen Moodle?
Jeg har faet tilpas med introduktion til emnerne fra min underviser i undervisningsforlgbet?
Jeg har faet tilpas med Igbende vejledning fra min underviser i undervisningsforlgbet?

Jeg er tilfreds med underviserens svartid i forhold til mine henvendelser?

Jeg har faet tilpas med feedback pa mine afleveringer i Igbet af undervisningsforlgbet?

Jeg oplever, at der inddrages relevante problemstillinger fra erhvervslivet i undervisningen?
10 Jeg oplever, at jeg har haft godt laeringsudbytte af undervisningsforlgbet?

11. Jeg vil overveje at tage et andet fjernundervisningsforlgb hos Aalborg Handelsskole?

W NOWU R WNR

Nedenfor er resultaterne af evalueringen opgjort for de seneste tre skolear. Svarprocenten er 52,3 % (481 af 921 elever). Svarprocenten vurderes til at
vaere pa et tilfredsstillende niveau og at vaere reprasentativ for det samlede antal elever.

Den samlede gennemsnitlige tilfredshedsscore er 4,1 pa en skala fra 1 til 5, hvilket vi anser for et tilfredsstillende resultat. Resultatet for det
foregdende ar var ligeledes 4,1, og i skolearet 2022/2023 var den gennemsnitlige score pa 4,0. Svarfordelingerne pr. spgrgsmal fremgar af de fglgende
tabeller.
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1. Jeg fik fyldestg@rende information inden opstarten pa mit uddannelsesforlgh?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 7 16 113 194 119
Score: 3,9 1,6% 3,6% 251% 43,2 % 26,5 %
2022 - 2023 3 17 94 218 161
Score: 4,0 06 % 3,4% 19,1% 44,2 % 32,7%
2023 -2024 6 20 126 207 123
Score: 3,9 1,2% 4,1% 26,1% 42,9 % 255%
2. Jeg blev godt modtaget af underviseren pa fjernundervisningsforlgbet?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 4 6 56 164 219
Score: 4,3 0,9 % 1,3% 125% 36,5% 48,8 %
2022 - 2023 2 12 48 162 269
Score: 4,4 0,4 % 2,4% 9,7% 32,9 % 54,6 %
2023 -2024 7 11 56 170 238
Score: 4,3 1,5% 2,3% 11,6 % 353% 49,4 %
3. Jeg har vaeret motiveret for at lzere faget?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 4 20 109 188 128
Score: 3,9 0,9 % 4,4% 24,3 % 41,9 % 28,5 %
2022 -2023 6 15 110 200 162
Score: 4,0 1,2% 3,0% 22,3 % 40,6 % 32,9 %
2023 -2024 8 25 99 199 151
Score: 4,0 1,7% 52% 20,5 % 41,3 % 31,3%
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4. Jeg oplever, at undervisningsforlgbet har veeret godt struktureret i leeringsplatformen Moodle?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 0 15 79 201 154
Score: 4,1 0,0% 3,3% 17,6 % 44,8 % 34,3 %
2022 -2023 5 22 66 192 208
Score: 4,2 1,0% 4,5% 13,4 % 38,9 % 42,2 %
2023 -2024 6 25 89 193 169
Score: 4,0 1,2% 52% 185 % 40,0 % 351%

5. Jeg har faet tilpas med introduktion til emnerne fra min underviser i undervisningsforlgbet?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 4 16 93 212 124
Score: 4,0 0,9 % 3,6% 20,7 % 47,2 % 27,6 %
2022 - 2023 6 13 88 199 187
Score: 4,1 1,2 % 2,6% 17,8 % 40,4 % 37,9 %
2023 -2024 10 26 96 192 158
Score: 4,0 2,1% 54% 199 % 39,8% 32,8%

6. Jeg har faet tilpas med Igbende vejledning fra min underviser i undervisningsforlgbet?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 9 12 88 195 145
Score: 4,0 2,0% 2,7% 19,6 % 43,4 % 32,3%
2022 -2023 8 21 86 170 208
Score: 4,1 1,6 % 4,3% 17,4 % 34,5 % 42,2 %
2023 -2024 14 17 90 165 196
Score: 4,1 2,9% 3,5% 18,7 % 34,2 % 40,7 %
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7. Jeg er tilfreds med underviserens svartid i forhold til mine henvendelser?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 6 11 34 141 257
Score: 4,4 1,3% 2,5% 7,6 % 31,4% 57,2 %
2022 -2023 6 12 45 157 273
Score: 4,4 1,2% 2,4% 91% 31,8% 55,4 %
2023 -2024 13 15 47 144 263
Score: 4,3 2,7% 3,1% 9,8% 29,9 % 54,6 %

8. Jeg har faet tilpas med feedback pa mine afleveringer i Igbet af undervisningsforlgbet?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 23 20 94 158 154
Score: 3,9 51% 4,5% 20,9 % 352 % 34,3 %
2022 - 2023 15 17 61 166 234
Score: 4,2 3,0% 3,4% 12,4 % 33,7 % 47,5 %
2023 -2024 21 18 69 164 210
Score: 4,1 4,4 % 3,7% 14,3 % 34,0% 43,6 %

9. Jeg oplever, at der inddrages relevante problemstillinger fra erhvervslivet i undervisningen?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 7 5 129 188 120
Score: 3,9 1,6% 1,1% 28,7 % 41,9 % 26,7 %
2022 -2023 5 11 112 188 177
Score: 4,1 1,0% 2,2% 22,7 % 38,1% 35,9 %
2023 -2024 15 20 132 179 136
Score: 3,8 3,1% 4,1% 27,4 % 37,1% 28,2 %
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10. Jeg oplever, at jeg har haft godt leeringsudbytte af undervisningsforlgbet?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 2 15 102 202 128
Score: 4,0 0,4 % 3,3% 22,7 % 45,0 % 28,5 %
2022 -2023 4 17 84 208 180
Score: 4,1 0,8 % 3,4% 17,0% 42,2 % 36,5 %
2023 -2024 6 19 101 203 153
Score: 4,0 1,2% 3,9% 21,0% 42,1 % 31,7 %

11. Jeg vil overveje at tage et andet fjernundervisningsforlgb hos Aalborg Handelsskole?

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
2021 -2022 31 15 107 139 157
Score: 3,8 6,9 % 3,3% 23,8% 31,0% 35,0%
2022 —-2023 35 19 103 129 207
Score: 3,9 7,1% 3,9% 20,9 % 26,2 % 42,0 %
2023 -2024 14 11 69 166 222
Score: 4,2 2,9% 2,3% 14,3 % 34,4 % 46,1 %

Den hgjeste score (4,3) tildeles at underviserne tager godt imod eleverne ved opstarten af forlgbet samt undervisernes svartid ift. elevernes
henvendelser. Omrader, som er meget centrale i forhold til kvaliteten af undervisningsforlgbet, og som AH prioriterer hgjt. Herefter fglgende
ligeledes positive vurdering (4,2) pa, at eleverne overvejer at tage et andet fjernundervisningsforlgb hos Aalborg Handelsskole. Den hgje interesse for
at tage et yderligere uddannelsesforlgb er naturligvis et godt udgangspunkt.

Laveste score pa 3,8 gives til, at eleverne oplever at der inddrages relevante problemstillinger fra erhvervslivet. Der iveerksaettes en raekke initiativer i
det kommende skolear, hvor underviserne far fokus pa at ggre undervisning endnu mere erhvervsrettet — iseer pa sprogfagene. At eleverne fik
fyldestggrende information inden opstarten, vurderes til 3,9. Vores handleplan for det kommende skolear vil derfor tage udgangspunkt i disse to

omrader.
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5.3 Handleplan for skolearet 2024/2025: Fjernundervisning hf-enkeltfag og GSK/SOF

| forhold til kvalitetsarbejdet vil der det kommende ar vaere fokus pa nedenstaende aktiviteter:

Kvalitetsmal

Indikator pa kvalitetsmalet

Handleplan for indikator 2022/23

Malszaetning

At eleverne forud for
opstart pa AH har faet
den forngdne
vejledning og
information

26,1 % af eleverne
vurderer, at de kun ”i
nogen grad” far
fyldestggrende information
inden opstarten pa deres
uddannelsesforlgb.

AH ivaerkseaetter en ekstra indsats for
at gge information og vejledning om
den konkrete gennemfgrsel af
eleverne uddannelsesforlgb.

Fra de abne kommentarer fremgar
det, at der skal ses p3, at indkaldelsen
til forlgbet udsendes tidligere, bedre
introduktion til hvordan
fiernundervisningen gennemfgres,
hvad fagene indeholder samt krav til
eleven ift. forberedelse og
studieaktivitet.

Malet er, at
maksimalt 20 % af
eleverne vurderer, at
de kun ”i nogen grad”
har modtaget
fyldestggrende
information om deres
uddannelsesforlgb.

At eleverne oplever, at
der inddrages
relevante
problemstillinger fra
erhvervslivet i
undervisningen

7,2 % af eleverne vurderer,
at de “slet ikke” eller i
mindre grad oplever, at der
inddrages relevante
problemstillinger fra
erhvervslivet i
undervisningen.

AH vil ggre en stgrre indsats for, at
underviserne inddrager cases fra
erhvervslivet i stgrre udtraekning —
iseer i sprogfagene.

Herudover laegges i stgrre grad op til
at benytte eksterne indlaeg via MS
TEAMS eller ZOOM med
repraesentanter fra erhvervslivet.

Malet er, at
maksimalt 5 % af
eleverne vurderer, at
der "slet ikke” eller
kun ”i nogen grad” er
inddraget relevante
problemstillinger fra
erhvervslivet.
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