PERSONDATAPOLITIK - FOR KUNDER

AMU NORDJYLLAND

Denne persondatapolitik beskriver, hvordan “AMU Nordjylland” (herefter "AMUN", "vi”, "0s” eller “vores”) behandler de
personoplysninger, som enten afgives af dig, genereres eller pd anden méde indsamles af os, nér du f.eks. er
nuvaerende eller tidligere elev, kursist, bosiddende p& Skolehjem, besggende (fysisk eller online) eller pd anden made er
i kontakt med os, herunder som pargrende eller samarbejdspartner.

Er du medarbejder p& AMUN henviser vi til vores medarbejdervendte persondatapolitik, som du finder pd vores intranet.

I det fglgende forklarer vi blandt andet, hvordan dine personoplysninger indsamles, bruges, deles og beskyttes, samt
dine valgmuligheder vedrgrende dine personoplysninger, og hvordan du kan kontakte os.

1 DATAANSVARLIG

Den juridiske enhed, som er ansvarlig for behandlingen af dine personoplysninger er:

AMU Nordjylland

CVR-nummer: 10255384

Sofievej 61

9000 Aalborg

E-mail: aalborg@amunordjylland.dk

TIf.: 9633 2211

2 REPRASENTANTER FRA STYREGRUPPEN FOR PERSONDATAFORORDNINGEN
Ressourcedirektgr Tina Mgller Steenstrup, 9633 2210 tim@amunordylland.dk

Uddannelsesdirektgr Jens Gjgdsbgl, 9633 2340 gj@amunordijylland.dk

IT-projektmedarbejder Hanne Berntsen, 9633 2225 hnb@amunordijylland.dk

3 DATABESKYTTELSESRADGIVER
Hos AMUN varetages rollen som databeskyttelsesradgiver (DPO) af:
Anne Lene Pugholm, 2526 6975 alpu@itcn.dk
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BESKRIVELSE AF BEHANDLINGEN

I det falgende er beskrivelsen af vores behandlingsaktiviteter opdelt efter din relation til AMUN.

Elev eller kursist hos AMUN

AMUN anvender dine personoplysninger til at administrere dit undervisningsforigb, herunder til at opfylde de
forpligtelser, der pdhviler skolen i forbindelse med dit undervisningsforlgb.

AMUN anvender desuden dine personoplysninger til at udarbejde statistikker til brug for indberetninger til
Uddannelses- og Forskningsministeriet.

AMUN behandler fglgende kategorier/typer af personoplysninger om dig (*obligatorisk):

Almindelige personoplysninger

e Navn*
e Adresse*
e E-mail

e  Telefonnummer

e Uddannelsesmaessig baggrund*

e Ansggning

e Fgdselsdato*

e  CPR-nummer*

e  Portreetfoto til studiekort*

e Tv-overvégning (se nedenfor)
Fglsomme personoplysninger

e Sezerlige behov i forbindelse med tilrettelaeggelse af dit undervisningsforlgb

AMUN indsamler personoplysningerne fra fglgende kilder:

e Direkte fra dig nér du tilmelder dig.
e Fra andre offentlige myndigheder, f.eks. indsamles afgangsbeviser og eksamenskarakterer fra
folkeskole eller anden uddannelsesinstitution.

AMUN behandler dine personoplysninger som beskrevet ovenfor pd fglgende behandlingsgrundlag:

e Varetagelse af samfundsinteresser eller offentlig myndighedsudgvelse, if.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e.

e Opfyldelse af en aftale/kontrakt, hvori du er part, eller af hensyn til gennemfgrelse af
foranstaltninger, der treeffes pa din anmodning forud for indgdelse af en aftale/kontrakt, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

e Dit samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

AMUN kan dele dine personoplysninger med:

e IT-leverandgrer, support, og andre institutioner, som vi samarbejder med for at assistere skolens
virksomhed.
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AMUN opbevarer dine personoplysninger, sa laenge det er ngdvendigt for at opfylde formélet med indsamlingen
deraf, som angivet i denne persondatapolitik, medmindre en lzengere opbevaringsperiode er pdkraevet ved lov.
Generelt betyder dette, at AMUN opbevarer dine personoplysninger under hele dit undervisningsforlgb og

Offentlige myndigheder.

efterfglgende jf. nedenstdende retningslinjer.

Dine personoplysninger opbevares op til 5 ar, efter du har afsluttet din uddannelse pd AMUN.

Eksamensbeviser opbevares op til 30 dr, efter du har afsluttet din uddannelse pd AMUN.

Hvis der er registreret en arbejdsskade pé dig, vil dine relevante personoplysninger blive opbevaret

indtil arbejdsskadesagen eventuelt er afgjort.

Bosiddende pa Skolehjem

AMUN administrerer formelt dit kontraktforhold med Skolehjemmet. I denne forbindelse anvender AMUN dine
personoplysninger til at opfylde de forpligtelser, der pdhviler skolen i forbindelse med, at du er bosiddende pa

Skolehjemmet.

AMUN behandler fglgende kategorier/typer af personoplysninger om dig (*obligatorisk):

Navn*

Adresse*

E-mail

Telefonnummer
Uddannelsesmaessig baggrund*
Ansggning

Fgdselsdato*

CPR-nummer*

Tv-overvagning (se nedenfor)

AMUN indsamler personoplysningerne fra fglgende kilder:

Direkte fra dig ndr du tiimelder dig
Fra den skole, der godkender dig som berettiget til at bo pd Skolehjem.

AMUN behandler dine personoplysninger som beskrevet ovenfor pa fglgende behandlingsgrundlag:

Varetagelse af samfundsinteresser eller offentlig myndighedsudgvelse, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e.

Opfyldelse af en aftale/kontrakt, hvori du er part, eller af hensyn til gennemfgrelse af
foranstaltninger, der treeffes p& din anmodning forud for indgdelse af en aftale/kontrakt, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

Dit samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

AMUN kan dele dine personoplysninger med:



4.3

e IT-leverandgrer, support, og andre institutioner, som vi samarbejder med for at assistere skolens
virksomhed.

e Offentlige myndigheder.

e De administrative enheder, herunder andre skoler, som vi samarbejder med i forhold til at bo p&
skolehjem.

AMUN opbevarer dine personoplysninger, s laenge det er ngdvendigt for at opfylde formélet med indsamlingen
deraf, som angivet i denne persondatapolitik, medmindre en lzengere opbevaringsperiode er pdkraevet ved lov.
Generelt betyder dette, at AMUN opbevarer dine personoplysninger, imens du er bosiddende skolehjemmet og
efterfglgende jf. nedenstdende retningslinjer.

e Dine personoplysninger opbevares op til 5 ar, efter du er fraflyttet Skolehjemmet.

Fysisk besggende eller pd anden vis i kontakt med AMUN

AMUN behandler i visse tilfeelde dine personoplysninger, ndr du besgger adresser tilknyttet AMUN eller pd anden
vis er i kontakt med AMUN.

Dette er f.eks. tilfeeldet, hvis du som gaest far udleveret adgangskort til bygninger (logning), hvis du faerdes pa
omréder, hvor der er opsat tv-overvdgning (se skiltning) eller hvis du som pdrgrende eller samarbejdspartner
er i kontakt med AMUN.

AMUN rader over fglgende adresser:

e Sofievej 61, 9000 Aalborg
Sandmosevej 486, 9460 Brovst
Danmarksvej 51, 9670 Lggstgr
Lufthavnsvej 34, 9400 Nr. Sundby
Gettrupvej 5, 9400 Hobro

AMUN behandler typisk fglgende kategorier/typer af personoplysninger om dig:

¢ Navn
e Adresse
e E-mail

e Telefonnummer
e Evt. firma

e  Tv-overvagning (se nedenfor)

AMUN indsamler personoplysningerne fra fglgende kilder:

e Direkte fra dig ndr du tilmelder dig
e Fra din arbejdsgiver, hvis du pd dennes vegne udfgrer arbejde for AMUN

AMUN behandler dine personoplysninger som beskrevet ovenfor pé falgende behandlingsgrundlag:

e Varetagelse af samfundsinteresser eller offentlig myndighedsudgvelse, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e.
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e Opfyldelse af en aftale/kontrakt, hvori du er part, eller af hensyn til gennemfgrelse af
foranstaltninger, der treeffes pd din anmodning forud for indgdelse af en aftale/kontrakt, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

e Dit samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

AMUN kan dele dine personoplysninger med:

e IT-leverandgrer, support, og andre institutioner, som vi samarbejder med for at assistere skolens
virksomhed.

AMUN opbevarer dine personoplysninger, s laenge det er ngdvendigt for at opfylde formélet med indsamlingen
deraf som angivet i denne persondatapolitik, medmindre en laengere opbevaringsperiode er pakraevet ved lov.
Generelt betyder dette, at AMUN opbevarer dine personoplysninger, s leenge vi har et sagligt formdl med at
komme i kontakt med dig.

Jobansggere

AMUN behandler dine personoplysninger med henblik pd at evaluere din ansggning, nér du enten opfordret
eller uopfordret sgger ledige stillinger hos os. Samme er tilfeldet, hvis du tilmelder dig jobagenten pa vores
hjemmeside.

AMUN behandler fglgende kategorier/typer af personoplysninger om dig:

¢ Navn
e Adresse
e E-mail

e  Telefonnummer
¢ Uddannelsesmaessig baggrund

e Personoplysninger som fremgar af din ansggning, CV og eventuelle bilag.

Vi beder dig venligst undlade at afgive falsomme eller pd anden vis fortrolige personoplysninger, herunder
oplysninger om race eller etnisk oprindelse, politisk, religigs eller filosofisk overbevisning, helbredsoplysninger
eller oplysninger om seksuelle forhold eller orientering, medmindre det har relevans for den stilling, du sgger.

Safremt den pdgeeldende stilling kreever, at du gennemfgrer personlighedstests eller lignende, vil du blive
informeret herom, nér vi har behandlet din ansggning. Resultaterne af s&danne tests behandles fortroligt, men
indgér i vores bedemmelse af din ansggning. Resultaterne vil blive slettet, nér evalueringsprocessen er afsluttet.

I visse tilfaelde vil du endvidere blive bedt om at aflevere en kopi af din straffeattest og/eller bgrneattest
afhaengigt af den pdgeeldende stilling. S&danne oplysninger vil ogsa blive behandlet fortroligt.

Som en del af vores evaluering af dig og din ansggning kan det vaere, at vi indhenter referencer fra dine tidligere
og/eller nuveerende arbejdsgivere. Vi indhenter kun referencer, séfremt du har givet dit samtykke dertil.

AMUN behandler dine personoplysninger som beskrevet ovenfor pd baggrund af din anmodning, og i gvrigt pa
baggrund af fglgende behandlingsgrundlag:

e Varetagelse af samfundsinteresser eller offentlig myndighedsudgvelse, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e.
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e Opfyldelse af en aftale/kontrakt, hvori du er part, eller af hensyn til gennemfgrelse af
foranstaltninger, der treeffes pd din anmodning forud for indgdelse af en aftale/kontrakt, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

e Dit samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

AMUN opbevarer dine personoplysninger, s laenge det er ngdvendigt for at opfylde formélet med indsamlingen
deraf, medmindre du har givet samtykke til en laengere opbevaringsperiode eller at en laengere
opbevaringsperiode er pakraevet ved lov.

e Hvis du bliver tilbudt en stilling hos AMUN, vil din ansggning samt yderligere personoplysninger, der
indsamles i forbindelse med ansaettelsen blive en del af din personlige personalemappe hos os.

e Hvis du ikke tilbydes en stilling, opbevarer vi din ansggning og eventuelle yderligere personoplysninger,
der indsamles i forbindelse med rekrutteringsprocessen, i en periode pd 6 maneder efter vores afslag,
medmindre du har givet dit samtykke til en laengere opbevaring af sddanne oplysninger.

e Har du tilmeldt dig jobagenten, slettes dine data efter 6 madneder. @nsker du at blive slettet fra
jobagenten fra et tidligere tidspunkt, kan du sende en e-mail til rekruttering@AMUN.dk.

e Beder vi dig aflevere en kopi af din straffeattest og/eller bgrneattest, slettes den, sa snart dens indhold
er evalueret.

Besggende pa hjemmesiden eller profiler pd sociale medier

AMUN behandler de personoplysninger, som du efterlader og afgiver, ndr du besgger vores hjemmeside og
anvender de forskellige services og funktioner, som vi tilbyder pd hjemmesiden. Samme ggr sig geeldende, nar
du besgger AMUN pa de sociale medier, herunder LinkedIn, Facebook og Instagram.

For naermere beskrivelse af de behandlingsaktiviteter, der finder sted, ndr du besgger AMUN p& de sociale
medier, henvises til den szerskilte information, der fremgér af vores sider pa disse medier.

AMUN behandler fglgende kategorier/typer af personoplysninger om dig:

¢ Navn
e Adresse
e E-mail

e Telefonnummer

Seerligt om cookies

Vi bruger cookies pa vores hjemmeside. Du kan laese mere om vores brug af cookies i vores Cookie-politik,
som du kan finde her: https://www.amunordjylland.dk/persondatapolitik.html

Behandling af personoplysninger, som vi indsamler gennem cookies, er baseret pa dit samtykke. Du kan laese
mere om vilk3rene for afgivelse af samtykke nedenfor. Hiemmesidens brug af cookies: Cookies er ngdvendige
for at f& hjemmesiden til at fungere. Cookies hjaelper os desuden med at fa overblik over dit besgg pad
hjemmesiden, s vi lgzbende kan optimere og malrette hjemmesiden til dine behov og interesser. Cookies
husker f.eks., hvad du har lagt i en eventuel indkgbskurv, om du tidligere har besggt siden, om du er logget
ind og hvilket sprog og valuta, du gerne vil have vist p& hjemmesiden. Vi bruger ogsa cookies til at malrette
vores annoncer over for dig p& andre hjemmesider. Helt overordnet anvendes cookies séledes som del af
vores service til at vise indhold, der er sa relevant som muligt for dig.
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Marketing-cookies bruges til at spore besggende pé tveers af hjemmesider. Hensigten er at vise annoncer, der
er relevante og engagerende for den enkelte bruger og dermed mere veerdifulde for udgivere og
tredjepartsannoncgrer.

AMUN indsamler personoplysningerne fra fglgende kilder:

e Direkte fra dig
e Fra andre offentlige myndigheder, f.eks. indsamles afgangsbeviser og eksamenskarakterer fra
folkeskole eller anden uddannelsesinstitution.

Bemaerk, at visse personoplysninger er ngdvendige at indsamle, for at du kan anvende hjemmesidens
funktioner. Det vil fremgé af de relevante formularer, om afgivelse af personoplysningerne er obligatorisk eller
valgfri. Hvis afgivelse af personoplysningerne er obligatorisk, vil det pdgaeldende felt veere markeret med en
stjerne (*). Hvis du veelger ikke at afgive de pdgeeldende personoplysninger, kan du muligvis ikke benytte den
gnskede funktion. For eksempel har vi brug for dine kontaktoplysninger for at kunne besvare en henvendelse
fra dig.

Hvis du afgiver personoplysninger om andre end dig selv, opfordrer vi dig til farst at indhente samtykke fra
disse personer til afgivelse af oplysningerne.

AMUN behandler dine personoplysninger som beskrevet ovenfor pa fglgende behandlingsgrundlag:

e Varetagelse af samfundsinteresser eller offentlig myndighedsudgvelse, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra e.

e Opfyldelse af en aftale/kontrakt, hvori du er part, eller af hensyn til gennemfgrelse af
foranstaltninger, der treeffes pa din anmodning forud for indgdelse af en aftale/kontrakt, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra b.

e Dit samtykke, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra a.

AMUN kan dele dine personoplysninger med:

e IT-leverandgrer, support, og andre institutioner, som vi samarbejder med for at assistere skolens
virksomhed.

e Offentlige myndigheder.

AMUN opbevarer dine personoplysninger, sa laenge det er ngdvendigt for at opfylde formélet med indsamlingen
deraf som angivet i denne persondatapolitik, (medmindre en laengere opbevaringsperiode er pakraevet ved lov).

Vores hjemmeside kan indeholde links til andre hjemmesider. Vi er ikke ansvarlige for indholdet af andre
hjemmesider (tredjeparts hjemmesider) eller for de procedurer sddanne tredjeparter har for indsamling og
behandling af personoplysninger. N&r du besgger en tredjeparts hjemmeside, bgr du lzese hjemmesideejerens
persondatapolitik/privatlivspolitik og andre relevante politikker for behandlingen af personoplysninger.

TV-OVERVAGNING HOS AMUN

AMUN har i kriminalpraeventivt gjemed installeret tv-overvdgning p& bestemte lokationer, f.eks. udendgrs
undervisnings-, parkerings- og lageromr&der samt ved indgangspartier. AMUN har opsat skilte, hvor en sddan
tv-overvdgning pdgar.

Optagelserne vil kun blive tilgdet og gennemset i tilfeelde af mistanke om kriminelle handlinger. Optagelserne
kan ligeledes tilgas til brug for afklaring af sikkerhedsspargsmal.



Optagelserne kan videregives til politiet i tilfeelde af kriminelle handlinger, eller safremt videregivelse er
padkraevet i henhold til lovgivningen. Safremt videregivelse er ngdvendig af andre &rsager end de farnaevnte, vil
vi bede om dit samtykke til en sddan videregivelse, safremt du fremgar af disse optagelser.

Optagelserne opbevares pa en server, som udelukkende kan tilgds af et begreenset antal betroede
medarbejdere.

Optagelser fra tv-overvagningen slettes eller anonymiseres senest 30 dage, efter optagelsen fandt sted,
medmindre det er ngdvendigt for AMUN at opbevare optagelserne med henblik pa at hdndtere en konkret tvist,
f.eks. i forbindelse med opklaring af kriminalitet eller andre ulovlige handlinger.

SIKKERHED
AMUN veegter respekten for dit privatliv og beskyttelsen af dine personoplysninger hgit.

Behandlingen af dine personoplysninger sker derfor under iagttagelse af en raekke tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger, der har til formal at sikre et tilstraekkeligt sikkerhedsniveau. Dermed ggr vi vores
bedste for at sikre dine personoplysningers kvalitet og integritet.

RETTEN TIL AT TRAKKE SAMTYKKE TILBAGE

Hvis en behandling af dine personoplysninger er baseret pd dit samtykke, har du ret til at tilbagekalde dit
samtykke til enhver tid.

Du afgiver dit samtykke til konkrete behandlinger af dine personoplysninger via samtykkemodulet i Uddata+.
Det er ligeledes her du traekker eventuelle samtykker tilbage.

Hvis du treekker et samtykke tilbage, pdvirker det ikke lovligheden af AMUNs behandling af dine
personoplysninger pd baggrund af dit tidligere meddelte samtykke og ind til tidspunktet for tilbagetraekningen.
Hvis du traekker dit samtykke tilbage, har det derfor fgrst virkning fra tilbagetraekningstidspunktet.

Har du givet dit samtykke til vores behandling af dine personoplysninger, ndr du besgger hjemmesiden, og
treekker du efterfglgende samtykket tilbage, kan du muligvis ikke fuldt ud benytte de funktioner, som vi tilbyder
p& hjemmesiden.

DINE RETTIGHEDER

Du har fglgende rettigheder:
e du har ret til at anmode om indsigt i de oplysninger, som AMUN behandler om dig.
e du har ret til at f& berigtiget urigtige oplysninger om dig selv.

e du hariseerlige tilfzelde ret til at f& slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for AMUNs almindelige
generelle sletning indtreeffer.

e du har ret til at modsaette dig behandlingen af dine personoplysninger og f& behandlingen af dine
personoplysninger begraenset.

e du har i visse tilfeelde ret til at ggre indsigelse mod AMUNs behandling af dine personoplysninger.

e du har en seerlig ubetinget ret til at modsaette dig behandling af dine personoplysninger til brug for
direkte markedsfgring.

e hvis behandlingen af dine personoplysninger er baseret pa dit samtykke, har du ret til at tilbagekalde
dit samtykke til enhver tid. Din tilbagekaldelse vil ikke have betydning for lovligheden af behandlingen
foretaget inden din tilbagekaldelse af dit samtykke.

e du harivisse tilfaelde ret til at modtage de personoplysninger, som du selv har afgivet, i et struktureret,
almindeligt anvendt og maskinleesbart format (dataportabilitet).
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e du kan altid indgive en klage til en databeskyttelsestilsynsmyndighed, f.eks. Datatilsynet.

Der kan veere betingelser eller begraensninger til disse rettigheder. Det er derfor ikke sikkert, at du f.eks. har
ret til at blive slettet eller ret til dataportabilitet i det konkrete tilfaelde - dette afhaenger af de konkrete
omstaendigheder i forbindelse med behandlingsaktiviteterne.

Du kan lzese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder, som du finder
p& www.datatilsynet.dk

@nsker du at udgve nogle af ovenstdende rettigheder, bedes du kontakte os.

AENDRINGER AF PERSONDATAPOLITIKKEN

Vi forbeholder os retten til uden varsel at 2endre denne persondatapolitik grundet aendringer i lovgivningen, nye
tekniske Igsninger eller i tilfaelde af nye eller zendrede behandlingsaktiviteter.

TILGANGELIGHED OG VERSION

Den til enhver tid geeldende persondatapolitik for AMUN er tilgaengelig pa skolens intranet og pa din profil p&
uddataplus.dk.

Har du spgrgsmal til persondatapolitikken, herunder vores behandling af dine personoplysninger eller om
udgvelsen af dine rettigheder, er du velkommen til at kontakte os.

Senest opdateret den 13-11-2024


http://www.datatilsynet.dk/

