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Dormandsuddannelsen

- grundlag for autorisation

AMU mal: 40078

Varighed: 9 dage

Undervisningstid, aftenhold:

16.00 - 23.24

Datoer og tilmelding:
www.amunordijylland.dk/doermandsud-
dannelsen-grundlag-for-autorisation

Vil du arbejde som dermand eller secu-
rity til fx festivaller, gymnasiefester eller
inden for restaurationsbranchen? Med
dermandsuddannelsen fra AMU Nordjyl-
land er du teet pa den autorisation, som
mange steder er et krav for at blive ansat
som dermand i dag. Med en bestaet dor-
mandsuddannelse mangler du blot politi-
ets endelige autorisation.

Uddannelsens formal

Malet med uddannelsen er at give dig det
teoretiske grundlag for at sege autorisa-
tion som dermand hos politiet.

Uddannelsens indhold

Du bliver bl.a. undervist i:

e Service

¢ Konflikthandtering

¢ Kommunikation og samarbejde

¢ Rusmidler og deres virkning
Forstehjzlp og brand

¢ Hensigtsmassig anvendelse af fysiske
konflikthandtering

Lovgivningen inden for omradet.

Du far pa den made viden om alle de for-
hold og lovgivninger, der er vigtige for, at
du kan bestride jobbet som dermand.
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Det glder ogsa de forpligtelser, som du
har som ansat over for din arbejdsgiver.

Jobbet som dermand

Som professionel dermand er det vigtigt,
at du har et godt og konstruktivt samar-
bejde med eksterne og interne samar-
bejdspartnere som fx de ovrige ansatte
i virksomheden, politiet og andre myn-
digheder. Derudover skal du bl.a. veere i
stand til at:

e Handtere konflikter pa en konstruktiv
made.

e Kommunikere med gzsterne med en
forstdelse for deres forskelligartethed
og forskellige kulturelle baggrunde.

e Vurdere den enkelte gaests tilstand.

¢ Vurdere risikoen for eventuelle konflikt-
situationer og som den professionelle
forebygge disse situationer.

Derudover skal du vaere opmarksom pa
din egen adfard og kommunikation, og
hvordan dette kan pavirke en situation.

Uddannelsens opbygning
Dermandsuddannelsen bestar af op-
leg, diskussioner, cases, sma opgaver,
gruppearbejde, refleksion og traening.
Derudover vil der ofte vaere gasteunder-
visere fra fx politiet og selvforsvarsklub-
ber. Uddannelsen afsluttes med en prove
pa dansk, som du skal besta for at kunne
fa udstedt dit uddannelsesbevis. Beviset
er din dokumentation for, at du ma sege
autorisation.

AMU

Forudsatninger

Uddannelsen foregar pa dansk, sa derfor
skal dine danskkundskaber vere pa et
niveau, sa du kan felge undervisningen
og afleegge den obligatoriske prove pa
dansk. For at kunne gennemfere uddan-
nelsen skal du kunne dansk pa et niveau,
som svarer til "Prove i dansk 2".

Du skal som udgangspunkt have en ren
straffeattest for at opnd autorisation som
dermand. Det er politiet, som kan oplyse
dig, om der er anmeerkninger i straffeat-
testen, som kan fa indflydelse herpa.

Okonomi under uddannelsen

Der er lovbestemt deltagerbetaling iflg.
geldende regler. Der kan seges lontabs-
og transportgodtgerelse efter geldende
regler. Se www.amunordjylland.dk

Uddannelsessted
Sofievej 61, 9000 Aalborg.

Yderligere information
Susan Nissen
Uddannelsessekretaer

TIf: 9633 2229

E-mail: sni@amunordjylland.dk
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