Rengaringsservice Kurser og
uddannelse

Rengoring og facility ﬁ

Kurser og uddannelse i
professionel rengering

- ngglen til et godt arbejdsmilja



Erhvervsrengering FLEX

At veere rengoringsassistent kraever
selvstaendighed og en stor indsigt i faget

Grundlaeggende kompetencer er i dag n@dvendige for at
udfgre et renggringsjob. Korrekt brug af maskiner, midler, Materialekendskab og rengeringskemi
nye metoder og ggede krav til hygiejne og kvalitet betyder, 49350 - 3 dage

at du skal have en god, grundlaeggende viden og de rette
kompetencer inden for faget.

P& vores grunduddannelse "ERHVERVSRENG@RING FLEX”,
far du kendskab til rengeringsmidler, redskaber og ma-
skiner. Du laerer at bruge den rette teknik og at anvende
dine hjeelpemidler rigtigt, sa du undgar de forkerte ar-
bejdsstillinger.

Ergonomi ved rengeringsarbejdet
49367 - 2 dage

Du traenes i at tilretteleegge dit renggringsarbejde for- Grundlaggende rengeringshygiejne
nuftigt, sd opgaverne lgses hurtigt, effektivt og hygiejnisk 49349 - 1 dag
korrekt.

Fleksibilitet i uddannelsen Arbejdsmilje og forstehjaelp ved rengeringsarbejdet

Du kan veelge at tage samtlige 6 renggringskurser (16 49366 - 4 dage

dage), blot et enkelt eller flere af kurserne i perioden.

Rengoringsudstyr og -metoder
49352 - 4 dage

Personlig planlaegning af rengeringsarbejdet

n 49355 - 2 dage




Disse kurser indgar i den 16 dages grunduddannelse

Materialekendskab og rengeringskemi
Fagnr.: 49350 Varighed: 3 dg

*  Rigtigt valg af middel

*  PH-veerdi, dosering

+ Indholdsstoffer

. Datablade

. Inventar, sanitet og gulvtyper

Ergonomi ved rengoeringsarbejdet
Fagnr.: 49367 Varighed: 2 dg

+  Kroppen, hvor ger det ondt?

+  Lofte-, baere- og skubbeteknik

*  Anvendelse af kendte redskaber/maskiner

+  Gode arbejdsmetoder til gulv-/inventarrenggring
+  EGA, variation i arbejdet

. Forebyggelse af arbejdsbetingede lidelser

Grundlaeggende rengoringshygiejne
Fagnr.: 49349 Varighed: 1 dg

+  Basis mikrobiologi

+  Forebyggelse af smittespredning

. Hygiejnekrav

+  Personlig hygiejneherunder foretage en ngje vurdering
heraf.

Arbejdsmiljo og forstehjaelp ved
rengoringsarbejdet

Fagnr.: 49366 Varighed: 4 dg

+  Personlig sikkerhed

+  Eksem

*  Arbejdsmiljg

+  Arbejdspladsvurdering (APV)

+  Arbejdspladsbrugsanvisninger (APB)
. Forstehjeelp

Rengoringsudstyr og -metoder
Fagnr.: 49352 Varighed: 4 dg

+  Inventarredskaber og renggringsvogne
+  Gulvmopper og gulvvaskesystemer

+  Stev- og vandsugere

+  Polerings- og skuremaskiner

*  Gulvvaskemaskiner

+  Skumspragjte

Personlig planlaegning af rengeringsarbejdet
Fagnr.: 49355 Varighed: 2 dg

+  Arbejdsraekkefglge

. Forskellige typer af planer

+  Tidsforbrug

+  Planlegge og udfgre lokalerenggring

+  Vurdere tidsforbrug og renggringsstandard



Specielle opgaver

Vi har saerlige kurser til dig, der udferer specielle opgaverid

Hospitalshygiejne

Fagnr.: 49354 Varighed: 2 dg

. Udferelse af rengerings- og serviceopgaver pa en hygiej-
nisk og korrekt made

+  Kendskab til smitte og forebyggelse af smitteveje
«  Tilretteleegning af arbejdet sa smittespredning undgas
. Usynligt snavs og smittespredning

«  Tavshedspligt

Hygiejne pa skoler og institutioner
Fagnr.: 49353 Varighed: 2 dg

. Udferelse af rengeringsopgaver pa en skole eller instituti-
on pa en hygiejnisk korrekt made

+  Kendskab til smitte og smitteveje pa skoler og institutio-
ner, sa smittespredning minimeres

. Kendskab til geeldende hygiejnekrav pa skole og instituti-
onsomradet

+  Tilretteleegning af arbejdet med fokus pé indeklima

it job

Maling og vurdering af rengoringskvalitet
Fagnr.: 49360 Varighed: 4 dg

+  Anvende et malesystem pa rengeringsomrader
+  Vurdering af eget arbejde
*  Vurdere kvalitetsniveau ud fra en bestemt kvalitetsprofil

Introduktion til rengering i private hjem
Fagnr.: 49393 Varighed: 2 dg

. Renggringsmetoder inventar og gulvrenggring i private
hjem

+  Renggringsmidler og overflader

. Pletfjerning

+  Vask og efterbehandling af tgj

. Rationelle arbejdsgange

. Etik, kommunikation og service over for kunder/borgere

Graffiti-fjernelse

Fagnr.: 49380 Varighed: 1 dg

+  Rigtig valg af midler, redskaber og maskiner

. Forskellige rensemetoder til afrensning af grafitti

+  Anvendelse af rensemetoder pa en mijgrigtig og skansom
made

+  Antigrafitti behandling som forebyggende foranstaltning
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Rengoring af fodevarevirksomheder

Fagnr.: 49392

Varighed: 2 dg

Hygiejniske renggringsmetoder
Renggrings- og desinfektionsmidler
Redskaber og maskiner, bl.a. skumrenggring

Bakteriologisk og visuel kontrol

Rengoering af boligtekstiler

Fagnr.: 49388

Varighed: 2 dg

Udfgrelse af renggring af boligtekstiler
Bestemmelse af de mest anvendte tekstiloverflader

Veelge og anvende egnede renggringsmidler, udstyr og
metoder

Periodisk rengering

Fagnr.: 49396

Varighed: 3 dg

Vealge og anvende egnede renggringsmidler til periodiske
opgaver

Brug af rationelle metoder ved brug af maskiner og ud-
styr til periodiske opgaver

Planlaegge og udfere periode- og grundrenggringsopga-
ver

Oliebehandlede gulve
Fagnr.: 49387A Varighed: 2 dg

+  Velge, dosere og anvende midler til oliebehandlede gulve
+  Faktorer, der har betydning for et godt resultat
+  Planlaegge og udfgre oliebehandling af gulve

+  Vedligeholde og retablere oliebehandlede gulve

Polishbehandlede gulve
Fagnr.: 49387B Varighed: 2 dg

+  Velge, dosere og anvende midler til polisharbejde
. Faktorer, der har betydning for et godt resultat
+  Planlaegge og udfgre polishbehandling af gulve
+  Vedligeholde og retablere polishbehandlede gulve



Andre kurser

Daglig erhvervsrengoring
Fagnr.: 49326 Varighed: 10 dg

Vejledning og treening i, hvordan det praktiske renggringsar-
bejde udfgres pa en professionel made, herunder:

. Brug af rengeringsvogne / til- og afrigning, redskaber,
maskiner og renggringsmidler

+  Renholdelse af forskellige materialer i lokalerne
. Gode arbejdsbevaegelser
*  Brug afrengeringsplan

. Din rolle som servicemedarbejder

Daglig erhvervsrengoring + fagunderstottet
dansk som andetsprog

Fagnr.: 49347 Varighed: 20 dg

Der vil blive lagt starre vaegt pa dansk forstaelse, for at kursi-
sterne far sterre udbytte af uddannelsen.

Service i rengoringsarbejdet
Fagnr.: 49368 Varighed: 2 dg

. Servicepakken
. God service
+  Servicemedarbejderens rolle

+ Kommunikation og samarbejde

Optimering af rengeringsmetoder og
arbejdsgange
Fagnr.: 49389 Varighed: 2 dg

+  Forbedre og udfgre metoder sa arbejdet bliver effektivt,
systematisk og ergonomisk optimalt

. Undersgge rengaringsbehov og kvalitet

+  Prioritere arbejdsopgaver og raekkefglge i forskellige
lokaletyper?

+  Analysere effektiviteten af en renggringsmetode og kom-
me med forbedringsforslag

Kommunikation i teams
Fagnr.: 45366 Varighed: 3 dg

+  Forbedring af kommunikation i virksomhed og team
+  God og darlig kommunikation
+  Betydning af egen kommunikation og adfeerd

+  Adskillelse af vaesentlige og ikke vaesentlige informationer

Kommunikation og konflikthandtering
Fagnr.: 44853 Varighed: 3 dg

+  Kommunikation og samtaleteknik
. Forstaelse for andres situation

+  Handtere konflikter i forhold til kunder og kolleger pa en
god made.



Fagleaert uddannelse

J—

Bliv faglaert rengeringstekniker eller serviceassistent

Fra ufagleert til faglaert Dine fordele er, at du:

Som fagleert kan du bade udfere selve renggring- og servi- . Medvirker til at @ge kvaliteten i arbejdet og bidrager til
ceopgaver og samtidigt vejlede kolleger og kunder i korrekt sterre kundetilfredshed

udfersel af opgaverne. +  Kan arbejde selvsteendigt og mere fleksibelt

Du og din virksomhed har mange fordele af, at du bliver - Forebygger smittespredning p& arbejdspladser
uddannet.

+  Kan forebygger gdelzeggelser pd kundens materialer

. Kan vejlede ufaglaerte kolleger

Din arbejdsgivers fordele: +  Udfgrer specielle opgaver udover den daglige rengering,

+  Fagligt veluddannede og engagerede medarbejdere f.eks. polish- og oliebehandling af gulve

«  Lettere at fastholde gode og erfarne medarbejdere « Medbvirker til at finde miljgvenlige lgsninger
*  Lettere at rekruttere nye medarbejdere +  Erden ekstra ressource, der er brug for til szrlige op-
. Muligt at forebygge nedslidning gaver

Lees mere om uddannelserne pa
amusyd.dk eller kontakt
Ane Pedersen: ap@amusyd.dk | 76 37 37 91



Praktiske oplysninger

amusyd-cbr-230321

MEDIUM

Deltagelse pa AMU-kursus

Betingelserne for at deltage pa
AMU-uddannelse er forskellige i for-
hold til, hvordan din situation er pa
arbejdsmarkedet i den periode, du
gar pa AMU-kursus.

Se hvilke betingelser, der gaelder for
dig pa amusyd.dk

Tilmelding

Tilmelding sker via AMU SYDs hjem-
meside: amusyd.dk

Er du ledig, skal du tilmelde dig ved
at ringe til os.

Folg os pa

Yderligere oplysninger

Kan du fa ved henvendelse til:
Kursussekretaer Ane Pedersen
TIf.: 76 37 37 91

Mail: ap@amusyd.dk

AA@ AMUSYD

C. F. Tietgens Vej 6 « 6000 Kolding
TIf. 76 37 37 37 » info@amusyd.dk
amusyd.dk



