Resultatlgnskontrakt for direktgr Torben Pedersen - 01.01.19-31.12.19

Denne resultatlonskontrakt felger Undervisningsministeriets retningslinjer (bemyndigelsesskrivelse) for anvendelse af resultatlon for ledere ved selvejende uddannelsesinstitutioner, som er meddelt

institutionerne i skrivelse af 27. juni 2013 .

Henvisning til http:/ /www.uvm.dk/Administration/Loen-og-ansaettelse/Loen/Resultatloen.

Resultatlonskontrakten er udarbejdet med baggrund i Moderniseringsstyrelsens mél-eksempel, samt resultatlonskontrakter for direktorer pa uddannelsesomradet. Henvisning til http:/ /www.modst.dk.

Bestyrelsen har givet direktoren bemyndigelse til at indga resultatlonskontrakt og udbetale engangsvederlag for merarbejde/ seerlig indsats med institutionens ovrige ledere og udpalgte medarbejdere. Bestyrelsen har besluttet, at der skal anvendes

samime model for resultatlonskontrakt til ovrige ledere, som benyttes for overste leder.

Resultatlonskontraktens formal:

e Den skal fungere som et styringsredskab for bestyrelsen.

e Den skal understotte dialogen mellem bestyrelse og ledelse om fastsattelse og gennemforsel af vasentlige lang- og kortsigtede m

alsactninger.

e Den skal skabe synliched og gennemskueliched omkring institutionens mal og resultater.

Kontrakten er opdelti 2 rammer.

Basisrammen: Indsatsomriderne afspejler institutionens udfordringer, kortsigtede som langsigtede.

Ekstrarammen: Indsatsomraderne indeholder krav om markante resultater, som forer til synlige 2endringer for institutionen.

For perioden 07.01.79 #/ 31.12.19 skal der blandt indsatsomraderne i ekstrarammen indga folgende malsetninger om:

o it ydlrettet arbejde med priovitering og planlegning af lerernes arbejdstid, sa lererne anvender en storve del af deres arbejdstid sammen med eleverne.

®  Eu malrettet indsats mod frajald,

Rammen for resultatkontrakten er:

Basisramme: kr. 70.000 - Ekstraramme k

r. 50.000

Resultatlonskontrakten og dennes efterfolgende udmentning offentliggores, for direktorens vedkommende, pa skolens hjemmeside.

Mal i basisramme

Basisramme: kr. 70.000

Malopfyldelse

Vaegt af
basisramme |Opnaet (i %)

Begrundelse for opnaelse

Dokumentation

Viderefgrt i

Indsatsomrade 1: Aktivitet, produktivitet & gkonomi

20%




Delmal: Fokus p3 aktivitet(elevuger) ELU +JD
Formal: At holde fokus pd behovet for vaekst i aktiviteten

Maleindikator: Aktivitet skal mindst udggre 11.200 elevuger i 2019

Vaegt af delmalet 20%

Udmentning af delmalet i pct.

Delmal: 10 % besparelse D
Formal: Udarbejde en plan for 10 % besparelse pa administrationen

Maleindikator: 10 % besparelse pa administrationen fra 2020

Vaegt af delmalet 20%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Fokus pa gkonomi ELU+JD
Formal: At holde fokus pa skolens gkonomiske baeredygtighed

Maleindikator: Resultatet for 2019 mé& max vaere 500 tkr darligere end budgettet

Vaegt af delmalet 20%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Fokus p3 produktiviteten ELU+ID
Formal: at produktiviteten skal vaekste med 5 % i driften

Maleindikator: antal drselever per medarbejder 2019 > 2018

Vaegt af delmalet 20%

Udmentning af delmalet i pct.

Formal: Sikre et baeredygtigt kokken pa pris og kvalitet D
Delmal: Udvikling af kantinedriften

Maleindikator: brugertilfredshedsundersggelse og budgetopfglgning

Veegt af delmalet 20%

Udmgntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 1

Indsatsomrade 2: Modernisering af miljg 10%

Delmal: En mere indbydende og digitaliseret forhal ELU+ID
Formal: at AMU-Vest fremstar mere indbydende og overskueligt for nye gaester

Maleindikator: Plan og budget for modernisering af indgang/recept.

Vaegt af delmalet 70%




Udmegntning af delmalet i pct.

Delmal: Opfriskning af studiemiljg i samarbejde med FGU ELU+ID
Formal: Et studiemiljg tilasset husets malgrupper

Maleindikator: Underspgelse og plan for udvikling af studiemiljg

Vaegt af delmalet 30%

Udmgntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 2

Indsatsomrade 3: Tilfredshed & kvalitet 30%

Delmal: Kursisttilfredshed ELU
Formal: Sikre fokus pa kursisterne tilfredshed

Maleindikator: Overordnet kursisttilfredshed 2019 > 2018(Vis kvalitet)

Vaegt af delmalet 25%

Udmentning af delmalet i pct.

Delmal: Virksomhedstilfredshed JD
Formal: Sikre virksomhedstilfredshed

Maleindikator: Overordnet virksomhedstilfredshed 2019 > 2018

Vaegt af delmalet 25%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: kvalitetsikring af lzering

Formal: at sikre at undervisningen er af god kvalitet fagligt og didaktisk ELU
Maleindikator: udvikling af testredskab til kvalitetssikring af undervisningen

Vaegt af delmalet 25%

Udmegntning af delmalet i pct.

Delmal: Implementering og synergi med FGU ELU+ID
Formal: at sikre god synergi mellem FGU og AMU-Vest

Maleindikator: Tilfredshedsundersggelse som maling

Vaegt af delmalet 25%

Udmgntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 3




Indsatsomrade 4: Udvikling & opkvalificering

20%

Delmal: Plan for gennemfgrelse af PED

ELU

Formal: at hgjne underviserers paedagogiske kompetencer

Maleindikator: Plan for undervisere gennemfgrer PED inden for 4 &r

Veegt af delmalet

25%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Direktgr gennemfgrer lederuddannelsen 'INSEAD'

TP

Formal: Opkvalificering af kompetencer

Maleindikator: tilfredsstillende gennemfgrelse

Vaegt af delmalet

25%

Udmentning af delmalet i pct.

Delmal: Chefgruppen gennemfgrer 'Leadership Accelleration Program'

ELU+ID

Formal: Opkvalificering af kompetencer

Maleindikator: tilfredsstillende gennemfgrelse

Vaegt af delmalet

25%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Udvikling af nye kurser og eksisterende

ELU+ID

Formal: At skraeddersy kurser efter kundens & markedets behov

Maleindikator: Minimum 5 udviklingsprojketer, der er implementeret i driften

Vaegt af delmalet

25%

Udmegntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 4

Indsatsomrade 5: markedsfgring

10%

Delmal: Styrke AMU-Vests brand pa diverse platforme

D

Formal: mere synlighed online & SoMe

Maleindikator: Ny optimeret hjemmeside og en aktiv indsats pd SoMe

Vaegt af delmalet

50%

Udmentning af delmalet i pct.




Delmal: Hgjne gennemsigtighed i organisationen

ELU

Formal: gennemsigtighed giver stolthed

Maleindikator: APV'en bruges som méaleredskab

Vaegt af delmalet

50%

Udmentning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 5

Indsatsomrade 6: salg & kundeservice

10%

Delmal: Besvarede opkald inden for et minut

D

Formal: At hgjne serviceniveauet

Maleindikator: Nyt telefonsystem implementeres og forbedres via manedsmalinger

Vaegt af delmalet

50%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Opsggende salgsarbejde

D

Formal: Sikre fokus pa det opsggende arbejde

Maleindikator: Der er gennemfgres minimum 500 kundebesgg per &r

Veegt af delmalet

50%

Udmgntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 6

Samlet udmgntning af basisramme

XX%

XX kroner

Mal i ekstraramme

Ekstraramme: kr. 50.000

Vaegt

af

ekstraramme

Malopfyldelse

Opnaet (i pct.)

Begrundelse for opnaelse

Dokumentation

Viderefart i

Indsatsomrade 1: Organisationsudvikling

50%

Delmal: Implementering af den nye administrationschef

TP




Formal: sikre en chefgruppe,der kan tage vare p& udviklingen af AMU-Vest

Maleindikator: 3-maneders samtale

Vaegt af delmalet

33%

Udmentning af delmalet i pct.

Delmal: Gennemfgrelse og implementering af organisationsandringen

TP+ELU+JD

Formal: Sikre AMU-Vests fremtid

Maleindikator: APV, besparelse, kvalitet, modernisering

Vaegt af delmalet

33%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Sikring af trivsel

ELU+ID

Formal: Sikre trivsel hos medarbejdere

Maleindikator: APV'en bruges som méaleredskab

Vaegt af delmalet

Udmegntning af delmalet i pct.

34%

Samlet udmgntning af indsatsomrade 1

Indsatsomrade 2: planleegning & systemer

30%

Delmal: Implementering af planlaegningssystem, s& alle kun arbejder med ét system

ELU

Formal: Sikre ngdvendig ressourceudnyttelse

Maleindikator: Der er etableret et faelles planlaagningssystem

Vaegt af delmalet

34%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Implementering af nyt kursussystem per 1/8-19

D

Formal: Sikre implementering og optimering af nyt kursussystem

Maleindikator: Et godt kgrende system

Veegt af delmalet

33%

Udmgntning af delmalet i pct.

Delmal: Bedre ledelsesrapportering(Bl-system)

ELU+ID+TP

Formal: Sikre det ngdvendige lgbende overblik i chefgruppen

Maleindikator: Skitse godkendt og nyt rapporteringsvaerktgj implementeret

Vaegt af delmalet

33%




Udmegntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 2

Indsatsomrade 3: Fokus pa frafald pa kurser 20%

Delmal: Malrettet indsats mod frafald pa kurser(EUD & kontraktuddannelser) ELU
Formal: Sikre minimering af frafald

Maleindikator: Frafald 2019 <5%

Vaegt af delmalet 100%

Udmgntning af delmalet i pct.

Samlet udmgntning af indsatsomrade 3

Samlet udmgntning af ekstraramme

XX%

XX kroner

Samlet udmgntning af i alt

XX%

XX kroner

Basisramme - uddybende bemaerkninger

Indsatsomrade 1 - Aktivitet, produktivitet og gkonomi

Delmal: Aktivitet

Aktiviteten i 2019 skal minimum udggre 11.200 elevuger (2018=10.689 elevuger)

Delmadl: 10% besparelse pa administrationen

| 2019 skal der udarbejdes en plan for en besparelse pa 10% i administrationen, som forventes at traede i kraft fra 2020

Delmal: @konomi

Resultatet for 2019 skal maksimalt veere tkr. 500 darligere end budget

Delmal: Produktiviteten

Produktiviteten, malt i gennemfgrt antal elevuger pr. fuldtidsansat, skal vaekste med 5%

Delmal: Sikre et baeredygtigt kekken

Males via tilfredshedsundersggelser samt budget

Indsatsomrade 2 - Modernisering af miljg

Delmail: en mere indbydende og digitaliseret forhal

Projektet skal godkendes og igangsaettes pa opfordring fra bestyrelsen

Delmal: Opfriskning af studiemiljg i samarbejde med FGU

Der udarbejdes i 2019 en plan for studiemiljget mellem FGU og AMU-Vest

Indsatsomrade 3 - Tilfredshed og kvalitet

Delmal: kursisttilfredshed




Ingen kommentarer

Delmal: kundetilfredshed

Ingen kommentarer

Delmal: kvalitetssikring af laering gennem tests

Ingen kommentarer

Delmal: implementering og synergi med FGU

Ingen kommentarer

Indsatsomrade 4 - Udvikling & opkvalificering

Delmadl: sikre gennemfgrelse af PED vha. en langsigtet plan

Vi sikrer gennemfgrelse af PED vha. en plan. Maksimum 4 ar til gennemfgrelse.

Delmadl: sikre tilfredsstillende gennemfgrelse af lederuddannelsen 'INSEAD'

Ingen kommentarer

Delmadl: sikre tilfredsstillende gennemfgrelse af 'Leadership Accelleration Program

Ingen kommentarer

Delmail: udvikling af nye kurser

Ingen kommentarer

Indsatsomrade 5 - Markedsfgring

Delmal: Styrke brand

Ingen kommentarer

Delmal: hgjne gennemsigtighed

Ingen kommentarer

Indsatsomrade 6 - Kundeservice & salg

Delmadl: Besvare opkald pd under 1 minut

Ingen kommentarer

Delmal: udf@gre minimum 500 kundebesgg

Ingen kommentarer

Ekstraramme - uddybende bemaerkninger

Indsatsomrade 1 - Organisationsudvikling

Delmal: implementering af ny administrationschef

Ingen kommentarer

Delmal: implementering af organisationsaendring

Ingen kommentarer

Delmal: sikring af trivsel

Ingen kommetarer




Indsatsomrade 2 - planlaegning & systemer

Delmadl: Madlrettet indsats mod bedre planlagning

Ingen kommentarer

Delmal: nyt kursussystem per 1/8-19

Ingen kommentarer

Delmail: bedre ledelsesrapportering

Ingen kommentarer

Indsatsomrdde 3 - Frafald pa kurser

Et kursusfrafald, der er mindre end 5% i 2019
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